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IRECTIVA N° 0QD18UNASAMDGPP/DP

DIRECTIVA PARA LA FORMUIMDED PLAN GRATIVO INTITUCIONAL 2018

DE LA UNI VERSI DAD NACI ONAL OSANTI AGO ANT

OBJETIVO GENERAL

Art. 1° La presente directiva tiene como objetivo, establecer las disposiciones y normas de car

técnico y operativo para la programacion, formutaeiimcyon del Plan Operativo
Institucional y el Presupuesto del afio220B3de las Unidades Organicas Administrativas

y Académicas de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, orientadas al log
los objetivos y metas institucionates, la finalidad de garantizar la racionalidad vy
optimizacion en la utilizacion de los recursos publicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Art. 2°

Art. 3°

Art. 4°

Art. 5°

Art. 6°

Art. 7°

Programalas actividades serdesarrolladapor cadaFacultady Dependencide la
UNASAMN loaaiie 2018 2019afinde lograr el cumplimiento de las mismas.

Participar en el cumplimiento de los objetivos estrat@gicosetas institucionales,
establecidas en el Plan Estratégittocional 2042021

Contribuir al cumplimento de lo dispuesto en los Programestaessaon Enfoque a
Resultados (PR) para lasis fiscabs2018 2019

Estimar los recursos econémideseminan elPresupuesto Iniclal Apertura (PIA) con
relacion a las actividades y tareas programadas en el POI.

Lograr que la Gestién iAdhnativa y Académica se desarrollen tomando en cuenta el Plan
Estratégico Institucional, el Plan Operativo Institucional, el Plan Anual de Contratacion
Adquisicioney el Presupuesto institucional, en el marco del Plan de Desarrdllo Sectorial
PEEEM del Sector Educacion.

Garantizagl cumplimiento de las metas y objetigeanpadgsor cada unidad orgaraca,

través de la vinculacién entre el Plano Operativo y el Cuadro de Necesidades.

BASE LEGAL

Art. 8°

La aplicacion de la vigente Disposicionasea kujagrito en el siguiente marco legal.

U  Constitucion Politica del Peru

Ley N° 30220Ley Universitaria

Estatuto de la UNASARésolucion NOEAEUNASANO015

Ley N° 27245Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal y Modificatorias

Ley N° 2658/ Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado

Ley N° 27806 Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica aprobado por Decreto Supref2008PTAB y su modificatoria

Ley N° 2847111l ey General del Sistehacional de Presupuesto

U Decreto Legislativo N° 1PH2ecreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley
Sistema Nacional de Inversién Pablica

U Decreto Legislativo N° 1088y del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)

U Directiva N°0O@D17CEPLAN/PCDDirectiva PARA LA ACTUALIZACION DEL Plan
Estratégico
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U Plan Estratégitmstitucional 2002021de [aUNA®&M, aprobado mediante R.C.U N°
2152017AUNASAM

U Guia para el Planeamiento Instituciuleaificada por Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N°-Q627CEPLAN/PCD

U Directiva N°O@QD17EF/50.01i Directiva de Programacion Multianual, para la
progamacion y formulacién presupuestal con perspectiva multianual, orientada
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales

U Resolucion de Consejo Universitario -202552INASAMI Aprueba la matriz
estratégica de los objetivos de la UNASAM.

ALCANCE

Art. 9° La presente Directiva es de aplicaliigatoria para todas Ubsdades organicgs
Unidades Administrativas, e imparte las orientaciones necesarias para la formulac
evaluacion y ejecucién del Plan Operativo Institucio2@l 28418 Univedsid Nacional
Santiag@ntinez de Mayatorresponde dirigir este pro¢esdeade la Oficina General de
Planificacion y Presupuesto, y oficia de instancia técnica la Direccion de Planificacion.

DISPOSICIONES GENERALES.

Art. 10°El Plan Operativo InstitucioRIOl) es un instrumento de gestidn institucional que precisa
los objetivos estratégiatgetivos institucionales, y actividades estratégactisicas y
financierascronograma de actividadasciones operativaslesarrollar por cada unidad
orgdiica, y las inversiones necesarias para ejecutar las iniciativas o acciones estratégi
durante el afio fiscal que corresponda y que garantice el cumplinireramida this
ejes de largo plazo

Art. 11°Presupuesto Institucional (Rr¥trumento de géstique determina, orienta y asigna los
recursos para que las unidades académicas y administrativas cumplan con las met:
objetivos trazados en sus Planes Operativos en el ejercicio presupuestario, que se v
reflejados en la obtencion de metasdisinéificables y sujetas de medicién en el tiempo.

Su directiva y el seguimiento para su aprobacion y difusion correspondiente es responsab
de la Oficina de Planeamiento y PresiifDiestzionedPresupuesto.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

Art. 12°El Plan @erativo, contribuye al cumplimiento de los objetivasnynanetzdas dentro del
Plan Estrégico Institucional vigente7¢2@1l), asi comal cumplimiento tes metas
propuesten el Presupuesto Institakimuo ellalebe enmarcarse en los rieaos
sectorialepara la formulacipresupuestal lgs ejes estratégicos y objesistratégicos
formulados en el PEI vigente.

Art. 13°La Oficina General de Planificacion y Presupuesiwvelsidad través de la Jefatura de
Direccion de Planificac8na encargada de conducir el proceso de formulacion del POI de
acuerdo al cronograma que para tal efecto se establezca.

Art. 14°Cada Facultad, Oficina, Centro de Produccién y/o experimental de la UNASAM, en
respectivo ambito de competencia funcional, esabéspde formular y evaluar
trimestralmente el POI, asi como priorizar y programar sus actividades y tareas, para alc:
los objetivos y metas institucionales, de acuerdo al monto presupuestal establecido para
dependencia y presentarlo dentrtadelgstablecidde lo contrario no se le atendera
con los requerimientos presupuestales previstos.

Art. 15%Elpersonal universitario acreditado para el proceso de plapaacomioacion con los
Decanos, Jefes de Departamento, director de Escuelangslasitdedades ~~ '
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Facultades y los que hagan sus veces diferiastes unidades orgénicas o centros de
costosson los responsables de llevar a cabo el proceso de formulacion de los plan
operativos, la distribucion de los presupuestos y etgstio @ler la informacion tanto en
fisico como en digital a la Direccion de Planificacion de la OGPP de MAchidASAM.
procesos se haran a través del Sistema Integrado de Gestion AdBliGstyatespecto

a la programacion del gasto y el eplCB®LAN V.01 para la programacion de las acciones
operativas.

Art. 16°El POI de la Universidad se elaborara de acuerdo a la metodologia de presupuesto
resultados (PpR), en él se formularan acciones/tareas que permitan altasizar las m
institucionales de &iis 2018- 2019 relacionadas al Plan Estratéggtitucional 2017
2021

Art. 17°Es obligatorio que en el PQltibeerindicadores establecidos en el PEI, cuya funcién es
calcular la linea de base, proyectar metas, realizar el seguimiento amvaloaozar p
las metas institucionales. El anexo tiene el formato para el registro de la linea de base
proyeccién de metas de los indicadores del PP. El Anexo contiene las fichas técnicas d
indicadores que facilitan su entendimiento, foloudode m@yeccion de metas.

VIl. FORMULAGI®EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Art. 18°El Plan Operativo como Instrumento de Gestion debe contener a partir del diagnoés
situacional, los problemas identificados, su priorizacion para resolverlos, lass objetivos
actividades orientadas a su cumplimiento, teniendo en cuenta las prioridades institucionals
mismas que se instrumentaran con el conjunto de actividades operativas administrat
académicas, de gestion, asi como de inversion entrelazaddgetiondolineamientos y
politica universitaria, lo que permitird el logro de los objetivos a corto, mediano y largo
mejorando la modernidad, eficacia, eficiencia y calidad en el uso de los recursos pub
asignados.

En el Plan Operativo, m®gramaramtas actividades a desarrollarse asi como los
requerimientate bienes y servicios a través del Cuadro de Neqawidzmts una de

ellas, teniendo en cuenta que el desarrollo de cada actividad conlleva la adquisicién de
cantidad determdtade suministros y servicios multiple y dikerspee formaran parte del
Cuadro de Necesidades. Esto facilitara el seguimiento y control del Plan Operativo a niv
cada actividad programada.

La programacion de actividades y recursos finasereregugridos deben plasmarse en

los formatos que se proporcionan para la elaboracion del Plan Operativo.

7.1.1. ESQUEMA DEL POI

Art. 19°El esquema de la informacién a presentar para la elaboracién del Plan Operativo, contie
siguiente:

V PORTADA

V DIAGNOSTICRITUACIONAL

V PROBLEMAS IDENTIFICADOS

V ALTERNATIVAS DE SOLUCION

V DESARROLLO DE LOS FORMATOS

- ANEXO B: POl CONSOLIDADO CON PROGRAMACION FISICA
ANEXO B: POl CONSOLIDADO CON PROGRAMACION FINANCIERA
ANEXO B: CUADRO DE NECESIDADES POR ACCION OPERATIVA
ANEXO B: ARTICULACION DE LOS OBJETIVOS CON LAS ACTIVIDADES Y
ACCIONES ESTRATEGICAS 2018
ANEXO B: ARTICULACION DE LOS OBJETIVOS CON LAS ACTIVIDADES Y
ACCIONES ESTRATEGICAS 2019
ANEXO B: OBJETIVOS ESTRATEGIOS E INDICADORES




UNIVERSIDAD NACIONAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Direccion de Planificacion
ANEXO DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO-RECTOR N° 353 - 2018 - UNASAM

x  ANEXO B: Prgramacion de Principales Actividades y/ o Proyectos
La seleccion de lacciones operativas estableceraluego de haber efectuado el
diagnostico de la situacion actual, priorizando las mas relevantesmalifircae los
objetivos de lmidadrganica Cada una de ellas debe responder a los objetivos especificos
establecidos para el logro de las gquetaeben estar acordes a los objetivos estratégicos
objetivos institucionales y actividades estratédeaddiversidaddetallandoda linea
basal, las metas fisicas a alcanzar, fecha o0 mes en el que sextaizesgpekables de
la formulacion estratégica
Enlos formatos propuestos Unicamente se seleccionaran las acciones operativas plausible
ejecutar en el periodo medianteciasos asignados, se evitara programar multiplicidad de
acciones no prioritarias o no priorizadas por los responsables en la conduccion de la ur
organicano necesariamente se tienen que considerar todas en la formulacién del POI, c
dependencisekccionaréa que se ajuste aejacucidne sus actividadisicionales del
periodo

x  ANEXO HB: Presupuesto para Actividades y/o Proyectos programados (en unidade
monetarias: nuevos soles), laseguetacionaealos requerimientos detalladosferexd
B-3para cada una de lasi@ges operativas programadas.

x  ANEXO B: En este formato se registrara el detalle a nivel de especificacignes técnice
unidad de mediglaprecios unitaritms bienes y servicios, caja chica; necesarios para el
cumplimi@o delas acciones operativas consideradas Aneed B. La informacion
consignada en esteexesel CUADRO DNRECESIDADES de la unidad organica o centro
de costo, en su caso del proyecto de inversiébn o de investigacion, esta informacion
regisida en el Sistema Integdal&Gestion Administrati&GA en coordinacion con la
Direcciéon General de Administiadkneccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares,
para lo cual esta establecera el correspondiente cronograma en cooifdicida con |
General de Planificacion y Presupuesto.

x  ANEXO 8: Articulacion de los objetivos con las actividades y acciones estratégicas asi co
también la propuesta de un indicador con su unidad de medida para cada actividad opel
para el plan estratéginstitucional en el afio 2018.

x  ANEXO B: Articulacién de los objetivos con las actividades y acciones estratégicas para
plan estratégico institucional en el afio 2019.

x  ANEXO B: Formulacion de los indicadores necesarios para los objetivos estratégic
plan estratégico institucional, donde también estara la unidad orgénica encargada de usa
indicador y tener presente el objetivo estratégico para cada una de ellas.

7.1.2. PRESENTACION DEL POI

Art. 20°El Plan Operativo serd presentado a la Ofiara deeRlanificacion y Presupuesto,
incluyéndose los Anex@s B4 y B5, en medio fisico debidamente sellado y refrendado por
los responsables de su elaboracion y en mediGDjgtalgatoriamente.
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Las Unidades Académicas, Unidades Adwdnijs@agianos, deberan entregar un formato
de exposicion de motivos y resultados en una hoja simple de Word, con letra Arial Na
tamafio 11.

VIII. EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

8.11. EVALUACION

Art. 21°Laevaluaciénseun proceso sistematipenodico de estimacion cuantitativa y cualitativa del
grado de eficagigficiencieon el ques$servidores responsables de la gestidn institucional
llevan a cabo las actividades y responsaldidideguestos que desarrollan y que deben
materialarse a través de la solucién parcial o total de dificultades o problematica de cada
de las unidades orgéanicas, y que en conjunto coadyuvan a la solucién de afectacic
integrales de la Universidad.

La evaluacién, es el resultado ffificancierobtenido, respecto del cumplimiento de las
actividades estratégicas y acciones operativas, lo cual involucra el ambito cuantitati
cualitativo en la prestacion de los servicios universitarios personificados en los usuarios.

8.12. PERIODICIDAD DE LA BVACION

Art. 22°La Evaluacion del Plan Operaéx trimestralmente, su conduccion recae directamente en
el responsable o mas alta autoridad que representa la titularidad de cada Unidad Organ
Centro de Costos.

Su presentacion en medio fisico yidi@dade hara a la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto, dentro de los quince (15) dias calendarios posteriores a la conclusién de
trimestre, no mediara comunicacién alguna reclamando su presentacion.

Para lo cual se utilizaran los siguiererss:

ANEXO EY¥: Magnitud utilizada panadiro comparar los resultados efectivamente
obtenidos, en la ejecuciéiadeacciones operativas y/o proyectos, obras o inversiones,
mediante la expresion de resultadositatigoal comparar danetas, Iprogramada y la
obtenidaVediciésustitutiva de informacion que permite cadificarumoperativa

ANEXO E¥ Andlisigjue contrasta la informacion ecororaitterale cadaaccion
operativaonel entorno académico y administrativo corogarsula obtencién de la meta
fisica y su impacto institucional. Asimisnewaksiaidmcorpora y evalla los factores de
riesgo en cadaeriodade la ejecucion operativa de la actividad estratégica que permita
conocer su pertinencia.

8.1.3. VERIFICION DE INFORMARIBEPORTADA POR LAS UNIDADES NDEGAY
CENTROS DE COSTOS

Art. 23°Es el proceso por el cual la Direcciélardiicaciomprocedera a verificar los documentos
sustentatorios presentados, adjuntos a los formatos de seguimiento y eRalnacion del
Operativo Institucion®OI que respaldan objetivamente las actividades y/oypooyectos
inversiones ejecutadm el trimestre; asimignmestralmente se valorara el resultado de
los indicadores propuestos.
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La Direccién d®anificacioserala encargada de hacer la verificacion de los resultados
presentados por las unidades orgénieasque hagan sus veeessus evaluaciones
trimestralepara tal fin se procedera a realizar visitas de forma aleatoria, definidas de acue
al resultado @mido en su evaluacion.

Entre los medios de verificacion, se consideran a los documentos con los cuales sea pc
comprobar la ejecucién de los productos, actividades, proyectos y/o estudios durant
trimestre, los cuales pueden ser: actas, mesneoatak) informes, oficios, relaciones de
asistencia, fotografias con fecha y leyenda explicativa, valorizaciones mensuales de ol
listas de cotejo de estudios, entre otros.

En el caso de que una unidad organica presente la ejecucién de ladostalesin m
veri ficaci - - n, |l a acci-n se considera com

7.1.5FORMULBION DE MEJORAS AL PLAN OPERATIVO

Art. 24°Luego devaluatas accionegperativagealizadas durante el primer y setfimdstrse
debe elaborar ainpropuesta de mejoras de ceawvenientedeterminando acciones
correctivas si fuera el caso y acciones preventivas u oportunidades de mejora para el sigt
periodo, en estricta coordinacion y aprobacion por la Oficina General dei Planificacic
Direccion de Planificacion.

Esta foma parte de una estrategia para implementar procesos de calidad e implantar 1
cultura de la mejora continua en la Universidad.

VIII.  ORGANOS RESPONSABLES

Art. 25° a elaboracidpresetacion y evaluacion del Plan Operativo, y del Cuscksidiedds es
de respombilidad de las autoridamléisularede cada Unidad Organ@entro de Costo,
Proyecto o Inversién

Art. 26°En las Facultades debera formars€amaion integrada por el Decano, el Jefe del
Departamento Académico, los Directores de Escuela y elsiefévidgnevia emision de
la respectiva resolucién, los que son responsables solidariamente de la elaboracion de
instrumento de gestion.

Art. 27°En las deméasnidades organic@3ficingsProyectog Centros de Produccion) el Jefe
designara a la (s) peesds) responsables para la elaboracestad instrumentos de
gestion sin eximirse de su responsabilidad en la conduccion de los procesos implicitos.

Art. 28°La Oficina General de Planificacion y Presuptrasttsle la Direccion de Planificacion
tiene lduncion de monitorear y consolidar toda la informacidéparefesidectia como
Secretaria Técnica para los procesos de coordinacion metodologica del Plan Operativo
Direccion de Abastecimientos y Servicios Auxiliares de la DirecciGAdBenistedaén
para la elaboracion y registro del Cuadro de Necesidades.

Art. 29°Aquellas dependencias que incumplan con la presentaciddpaebf/se les asignara
los recursogjue a criterio de la Direccion de Presupuesto de la Oficina General d
Planitacién y Presupuesto estime Unicamente en funcibn a su gadienidercial,
responsabilidad del Decano, Jefe de Oficina o Director los problemas a suscit=~2 ¢
consecuencia de su incumplimiento. -\

o
8N
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IX- CRONOGRAMA DE EJECNCIO

Art. 30°El siguiente cronograngg para las actividades del Plan Operativo20028 en las
etapas de programacioén y evaluacion, siguiente:

ACTIVIDAD OFICINA RESPONSABLE FECHA

Aprobacién de la direatiediante Resolucion Rectorado Marzo 2018
Rectoral

L, o . L e Del 0942018
PresentacidtelaDiretig - Taller Direccién de Planificacion Al 06042018
Procesamiento de datos, consultagyderia Oficinas, Facultades, Centros de Del 09942018
informacion POI 2019 a la OGPP Produccion, Programas de Titulacion Al 26042018
Proesangnto de la Informaciécbida y . . e Del2304-20B
elaboracion del POI 2019 Direccion de Planificacion Al 30042018
Presentacion gjédaturale la OGPpara Revision | JefaturaelaOficina General de 0205208
verificaciotiel Proyecto del POI 2019 Planifiacién
Entrega del POI 20fara su aprobaciéngdor Oficina Genewg Planificacion y 03052018

Consejo tiversitario

PresupuestBireccion de Planificacién

Evaluacion trimestral del POI

Direccion de Planificaciéon

Dentro de los quintB)(
dias calendarios

posteriores a la conclug

de cada trimestre

X- CRONOGRANA DE COORDINACION

Art. 31°Para mayor informacién y absolucion de consultas respecto a la forfaol@pénatiebP
Institucional 202819%e realizara una sensibilizacitoséias establecidas esigliente

cronograma
UNIDADES ORGANIC/ LUGAR FECHA

Facultades Oficina General de Planificacibn y Presu Del 9042018
Direccion de Planificacion Al 12042018

Oficinas Oficina General de Planificacion y Presu Del 1342018
Direccién de Planificacion Al 18042018

. Oficina General de Planificacion y Presu Del 1942018

Centros de produccion Direccion de Planificacion Al 26042018

XI- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERALas disposiciones estaidlas en la presente directiva, son de caracter obligatorio y sirven d

orientacion para el proceso de formulacion, ejecucion, evaluacion y maonifipermatied Pistitucianal
POI para los ejercicios presupuestales 2018 y 2019.

SEGUNDA Los fanatos seraombtenidos a través del Portal Web de la Universidad para su registre

correspondiente.

TERCERAEN cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién, el Plan Oper
Institucional sera publicado en el portal de transieai@pégina WEB de la Universidad Nacional Santiago

Antanez de Mayolo.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Objetivos estratégicos

Definicién puntual del logro a alcanzar por la institucion, para cumplir con los propdsitos de su Misidimnpsu Vision, en |
estatégicos. Es lo que se quiere lograr en el corto, mediano y largo. Constituyen la base para el establecimiento
indicadores, que permitiran medir el avance, asi como el logro de los resultados.

Objetivos especificos
Propdsito particular que seetlitia del Objetivo General y Parcial por su nivel de detalle y complementariedad

Presupuesto Total
Indique el presupuesto total estimado incluyendo todas las fuentes de financiamiento para el afio de programacion.

Actividades

Conjunto de acciones spilevan a cabo para el cumplimiento de los objetivos establecidos y que consiste en la ejecucior
ciertos procesos o tareas mediante la utilizacion de recursos humanos, materiales, técnicos y financierbs, asignados pz
actividad y que puedemsedidos cualitativa o cuantitativamente a través de las metas

Meta

Son niveles de desempefio proyectados, y cuyo resultado esperado se pretende alcanzar con la ejecucion de las ¢
acciones a realizar estaran acorde a las mejoras que geadgsda kruerdo a la disponibilidad del presupuesto con el
gue se cuenta. Es el valor deseado del indicador

Son objetivos muy especificos a corto plazo y que pueden ser medidos en términos numéricos. Deben ser me
apropiadas, temporales, espeqffiealistas y pertenecen a un componente especifico del programa.

Linea Basal (Linea de Base del afio anterior)

Es el antecedente, el inicio con el que se cuenta al iniciar la actividad, tarea, proyecto. Es el desempefio histéric
actividadEs la primera medicion de todos los indicadores contemplados y, por ende, permite conocer el valor de
indicadores al momento de iniciarse las acciomesd@dands decir, establece el punto de geltjplayecto o
intervencion.

Responsable
Debe quedataramente establecido cual es la Unidad, Area, Direccion o persona que es la encargada de efectuar la ac
y responsable por el cumplimiento de la Meta, aun cuando coadyuven a ello otras unidades o areas, o personas.

Cronograma
Resumen de un plantthbajo, en forma grafica, que muestra las actividades mas importantes en orden cronoldgico,
como la semana o mes en que se llevaran a cabo y la persona que es responsable de efectuarlas

Estrategias
Principios y rutas fundamentales que oriemia@éesel administrativo para alcanzar los objetivos a los que se desea llegar.
Muestra como la entidad quiere alcanzar esos objetivos.

Observaciones
Nos permitird explicar algun limitante respecto al cumplimiento o situaciones que putatael Twiclimedfiet del
objetivo u otra explicacion relativa.

Presupuesto por Resultado (PpR)

Estrategia de gestion publica que vincula la asignacion de recursos a productos y resultados medibles a favor de la pc
que requiere de la existenciaaléefinicion de los resultados a alcanzar, el compromiso para alcanzar dichos resultados |
sobre otros objetivos secundarios o procedimientos internos, la determinacion de responsables, los procedimier
generacion de informacioén de los resyitadostos y de las herramientas de gestion institucional, asi como la rendicién de
cuentas. El PpRisglementa a través de los PP, las accionesnderseglas evaluaciones indestivos a la gestion

Indicadores
Es un enunciado que permite eheditado de cumplimiento de un objetivo, para facilitar su seguimiento, nos permiten me«
el estado de cumplimiento (avance) de un objetivo, de una accion o de una actividad estratégica y ello Inos permite re
respectivo proceso de seguimiento.

También son medidas cuantitativas o cualitativas del estado de las condiciones o factores considerados o incluidos
objetivos y acciones estratégicas, asimismo en la Ruta Estratégicadelstindmsal, expresados en unidad~-

medidaEl imicador debe estar relacionado al objetivo al cual esta vinculagioejathelnadas en fr—
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Indicadores de desempefio

Es la medida del logro de los resultados esperados de un PP o de la entrega de productos acordewdcdeberminados atrik
ubican a nivel de productos y resultados y es, mayormente, una medida relativa (expresada en porcentaje, ratio, etc.).
Los indicadores de desempefio pueden ser clasificados en funcion a dos perspectivas, que se presentan de n
simultanea; laimera, referida al control de variables en relacién a los insumos utilizados, productos generados y resul
obtenidos, la cual se define canabitb de controLa segunda se define en relaciodimtassiones del desempefio

y se asocia al cumimo de los objetivos establecidos y la manera cémo éstos son logrados (cumplimiento del objetivo,
de recursos, satisfaccion de los usuarios, oportunidad del producto).

1. Indicadores para el ambito de control

a.

Indicador de insumliden la cantidad deursos fisicos, financieros y/o humanos utilizados para la produccion
de bienes o servicios. Su utilidad radica en identificar los recursos necesarios para el logro de un objetivo, pe
si mismos, no dan cuenta deldegyabjetivoAlgunos ejemplde indicador de insumo pueden ser la cantidad

de profesionales contratados, gasto total en materiales, horas de trabajo utilizadas, etc.

Indicador de product@uantifican los bienes y servicios producidos o entregados por la institucién, programs
proyeto o actividad. Cabe indicar que por si mismo, un indicador de producto no determina el grado
cumplimiento de un objetivo o resultado, por lo quedeipteseentado con otro tipaa@adwores como los

de resultadoSon importantes para efectnaisaguimiento sistematico de las acciones que se vienen
desarrollando. Por si mismos, no indican la extension del progreso respecto al cumplimiento de los objetivos.
En el caso de pnograma de capacitacién de recursos humanos, un ejemplo de pnoéiedorseeia el

namero de charlas de capacitacion impartidas, numero de eventos realizados, nimero de cursos dictados, etc
Indicador de resultado

Indican el progreso en el logro de los propdsitos de las acciones. Los indicadores de Icssoligetivosflejan
(generales y especificos) definidos de los organismos del Estado. Por lo general, el resultado de las accior
puede ser medido sino hasta el final de las tareas que la componen (en el caso de tratarse de proyectos, q
definicion tien un tiempo definido) o hasta que las tareas hayan alcanzado un nivel de maduracion necesaric
actividades de caracter permanente. En la misma linea anterior, un ejemplo de indicador de resultado seria e
de aprendizaje (medido por algun tipaldac#n) logrado por los participantes, calificacion promedio en una
evaluacion, etc.

2. Indicadores segun la dimension del desempefio

a.

Indicador de eficienci®escribe la relacién entre dos magnitudes, la produccién de un bien o servicio y o
insumos (famcieros, humanos o bienes) utilizados para su generacion. Esledgor @sta referido a la
produccién de bienes o servicios, utilizando el néuomsadedisponiblEsindicador de eficiencia en el caso

del programa de capacitacion semianelro de capacitadores promedio por curso de capacitacion impartido
(durante todo el programa), independiente de los resultados obtenidos.

Indicador de eficaci@uantifican el grado de cumplimiento de los objetivos o resultados de la inséitucion prograr
0 proyecto sin considerar los recursos utilizados. Las medidas de eficacia seran Utiles en la medida qu
objetivos y/o resultados de la institucidn o programa se encuentren claramenteEdetdroasaddsl

programa de capacitacion menciohaddicador de eficacia relacionado al indicador de resultado seria la
proporcion entre el aprendizaje logrado y el programado. En este caso el aprendizaje podria ser cuantific:
través de las calificaciones de los alumnos en las evaluaciones fiealizBdks cursos impartidos.

Indicador de calidaéste indicador se encuentra orientado exclusivamente a medir la capatidatde la

0 programa, para responder ante las necesidades de sus clienteppblacdéinobjetivo. Estaidefarlas
caracteristicas y/o atributos de los bieg@sgigios entregados, como la oportunidad, la accesibilidad, la
continuidad, la cortesfala atencion, entre otEggre los ejemplos de este tipo de indicadores se tiene: el
fiporcent an el odse ccuaasloess el a respuesta a una demanda
usuarios satisfechos con el servicio (evaluado me
Indicador de economiBste indicador se relaciona a la capacidad de una instituciérg priegvamcion,

para administrar sus recursos financieros, generar ingresos propios paraafitigitEidessusecuperar
préstamogn el caso del programa de capacitacion mencionado, el indicador de economia seria la diferencia
el nimero deapacitadores programados inicialmente y el finalmente utilizado en la ejecucion del progran
independientemente de los resultados logrados. Es esta complejidad la que usualmente eleva el costo
realizacién de una evaluacion de impacto haciandovelss, incluso desproporcionado con respecto al
monto de recursos involucrados en la intervencién misma.

3. Pasos para la formulacién de Indicadores de Desempefio
La formulacion de indicadores de desempefio siguenria decanalisis que se inicidacmlentificacion de las
definiciones fundamentales del planeamiento estratégicnatale las entidades tales como la Mision, los Objetivos
y los productos principdResjuiere asimismo del establecimiento de las medidas del desempeiim determinac
responsabilidades, valores de referencia, definicion de férmulas, recopilacion de informacién, comunicacion
mismos al personal de la entidad, entre otros.

10
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PASOS PARA LA FORMULACION DE INDICADORES DE DESEMPERNO

1. Identificar Misién y Objetivi

2. Establecer las medidas d

3. Establecer responsabilida

I. Planificacion 5
desempefio
Il EAboracién 4. Establecer los referentes 5. Construir formulas 6. Recopilar la informacion
’ (estandares) a alcanzar necesaria
L 7. Validar los indicadores 8. Analizar los rétados
11l. Evaluacioén

IV. Comunicacid

9. Comunicar e informar

11
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Anexo B3 )
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL CON META FISICA

2018 2019

Periodo del Plan Estratégico Institucional: 2@22021

Nivel de Gobierno: Gobierno Nacional

Sector: Educacion

Pliego Universiad Nacional Santiago Antlinez de Mayolo

Unidad Ejecutora: Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo

Centro de Costos: Direccion de Bienestar Universitario
Obijetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bieledsteomunidad universitaria
Actividad Estratégica Institucional: 06.03 Promocidn social, recreativa y cultural

Meta Programacion Fisica Meta
Cédigo Actividad Operativa Tarea Ubigeo UM Financiera E M A M 3 3 A S o N D Fisica | Prioridad
Anual Anual
Promover el servicio EIabholrar el programa de
A0.06.03.01 . . o servicio social 02 Programa S/0 1 1
social universitario ; o
universitario
Fortalecimiento de Realizacién de eventos
A0.06.03.02 | identidad culturales, artisticos y 02 Evento S/25,050 10 10
universitaria depottivos
Promocién de la Elaborar el programa
A0.06.03.03 | practica de deportivo de alta 02 Programa S/50 10 10
disciplinas deportivas| competenciaPRODAC

Objetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar @oes orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad universitaria
Actividad Estratégica Institucional: 06.02 Promueve mecanismos para ejecutar programas de mejora de la calidad de la ensefianz

Meta Programacién Fisica Meta
Cédigo Actividad Operativa Tarea Ubigeo UM Finarciera Fisica| Prioridad
Anual E M A M J J A S (¢} N D Anual
A0.06.02.01 Proyeer el trabajp en| Ejecuta acciones para el 02 Accion S/20 5 5
equipo y autoestima | desarrollo personal
Proponer atencién
fisiologica y Ejecuta campafas de saly
A0.06.02.02 | psicoldgica de la 1€ P 02 | campafia| S/0 2 2
A fisicamental
comunidad
universitaria
Ejecuta eventos de
A0.06.02.03 | Difusion cultural promocién artistica 02 Evento S/35 3 3
cultural

12
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Anexo B4
PLAN OPERAO INSTITUCIONAL CON META FINANCIERA

2018 2019

Periodo del Plan Estratégico Institucional: 2@22021

Nivel de Gobierno: Gobierno Nacional

Sector: Educacion

Pliego Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo
Unidad Ejecutora: Universidad Nacionahiago Antiinez de Mayolo
Centro de Costos: Direccion de Bienestar Universitario

Total Asignacion Presupuestaria Ejercicio Fiscal 2019:

Fuente de Financiamiento: 00 Recursos Ordinarios

Objetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones oriestada mejora del bienestar de la comunidad universitaria
Actividad Estratégica Institucional: 06.03 Promocidn social, recreativa y cultural

Meta Programacion Financiera
Cédigo Actividad Operativa Ubigeo UM Fisica Monto POI S/
Anual | E | M| A M| J J|A| S| O]|N D
A0.06.03.01| Promover el servicio social universitario 02 Programa 1 S/0
A0.06.03.02| Fortalecimiento de identidad universitaria| 02 Evento 10 S/50 S/25,000 S/25,050
A0.06.03.03| Promocion de la practica de disciplinas |, | pooamal 10 S/50 S/50
deportivas
Objetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad uiversitari
Actividad Estratégica Institucional: 06.02 Promueve mecanismos para ejecutar progemafoda de la calidad de la ensefianza
Meta Programacion Financiera
Cédigo Actividad Operativa Ubigeo UM Fisica Monto POI S/
Anual E|M|A|M|J]|]J|A|S|O|N|D
A0.06.02.01| Proveer el trabajo en equipo y autoestima 02 Accion 5 S/20 S/20
A0.0602.02 Proponer atgnmon f!3|olqg|cg y psicoldgica 02 Campafia 2 s/0
de la comunidad universitaria
A0.06.02.03| Difusion cultural 02 Evento 3 S/35 S/35

13
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Anexo BB
PLAN OPERATIVO INSTITUCIORAMADRO DE NECESIDADES

2018 2019
Peiiodo del Plan Estratégico Institucional: 2@12021
Nivel de Gobierno: Gobierno Nacional
Sector: Educacion
Pliego Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo
Unidad Ejecutora: Universidad Nacional Santiago Antiinez de Mayolo
Centro de Costos: Direcaidle Bienestar Universitario

Objetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad umiversitari
Actividad Estratégica Institucional: 06.03 Promocion social, recreativa y cultural

Bienes y Servicios Unidadde | Precio e S i ek
Cédigo Actividad Operativa (Especifcaciones Tcnias) Medida | Unitario LEner0_| Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto | Septiembre [ Octubre | Moviembre | Diciembre |  Actividad
FisicdFinanFisicdFinanfisicdFinanFisicd Finan Fisico| Finan.Fisicd Finan. Fisicd Finan FisicdFinanFisice{ Finan. Fisicd Finan Fisicd Finan. Fisied Finan, | Operativa
0080301 Pr.omo?.'er.elsewmosoclal Ch'arlas'sqbreelserwcuosoual Capacitaciones| 91,0 : 80
universitario universitario
—— el AT =
N Il 526,080
universitaria i ' Platos de
Comida paralos asistentes z 8.5 10| 1.5
comida
0000 Eromgcwndelagractwade Qharlalssoblelas.practlcasde Pagqal S50 1 leis0 S50
disciplinas deportivas disciplinas deportivas Cacaitador

Objetivo Egtatégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad universitaria
Actividad Estratégica Institucional: 06.02 Promueve mecanismos para ejecutar programas de mejora de la calidad de la ensefianz

. Bienes y Servicios Unidadde | Precio e L s
Codigo Actividad Operativa (Especkcaciones Téeias] Medida | Uritaio LeE1e00 | Febrero | Maro [ A Mayo | Junio dio | Agosto | Septiembre | Octubre | Moviembre | Ciciembre |  Actividad
FisicdFinankisicdFinanFisicdFinanFisied Finan Fisicel Finan. Fisicd Finan. Fisicd Finan FisicdFinanFisice| Finan Fisiod Finan Fisied Finan.Fisied Finan, | Operativa
angegogy |Fromoverelebdoeneqipoy . Vies 04 5 |94 5.0
autoestima
Proponer atencidn fisialogicay
B008.0202 |psicoldgica dela comunidad Charlas & la comunidad Capacitaciones| S0 80
universitaria
40060203 | Difusion cutural Pasaje Yigjes 8.7 187 81,35

14
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Anexo B6

Plan Operativo Institucional Articulacion de los objetivos con las actividades y acciones estratégicas

2018

OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL ,
DENOMINACION UM
Coordinar el desarrollo de talleres,
Contar con docentes competitivos cursos, y otroevgntps que .. | Eventos culturales realizados por
AEI.01.01 . : promuevan la practica y aplicacion - Eventos
internacionalmente ) SR facultades y oficinas
de valores y la filosofia instituciona|
en el desempefio de funciones
" . Promover programas de Logar un nivel éptimo de
D(_esarrg ar aclcmnes capacitacion y procesos de persor| integracién y comunicacion efectivg (. . o o indice
orienta dasl ala con responsabilidad social en la 9
mejora del Comunidad Universitaria.
desempefio para Fortalecer capacidades de
OEI.01 reforzamiento de ) pacl - .

. autoridades, funcionarios, docentey Numero de capacitaciones hechas S
capacidades - . Capacitaciones
personales y personal administrativo para el logll personal
formacion para el AEL01.02 deldesarrollo de la UNASAM.

: Establecer actividades relacionadaj L
trabajo P - Capacitaciones hechas sobre la ley o
al transito de la Entidad a la ley Capacitaciones

SERVIR

SERVIR

Realizar supervision de égecucion
presupuestaria

Respecto a remuneraciones y

pensiones.

Porcentaje de aplicacién de la
ejecucion presupuestaria

15




UNIVERSIDAD NACIONAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Direccion de Planificacion
ANEXO DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO-RECTOR N° 353 - 2018 - UNASAM

OBJETIVO ) , INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI( ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL -
DENOMINACION um
Procesamiento de inforntadn para la Porcentaje de informacion procesada
elaboracién de planillas de para la elaboracién de planillas de %
remuneraciones, pensiones, CAS y remuneraciones, pensiones, CAS y
subvenciones (reportes adicionales). | subvenciones
Desarrollar acciones Realizar la actualacion del sistema de | Porcentaje del sistema de informacion |
orientadas a la mejora informacion de legajos del personal de legajos que ha sido actualizado ?
del desempefio para Promover programas de capacitaciéon
OEI01 reforzamiento de AE1.01.02 prog P
idad rsonalel procesos de personal B )
capacicades pe Preparacién de informes sobre el
y formacién para el otorgamiento de bonificacién personal,
trabajo bonificacién familiar, subsidios, por
. s Informes preparados Informes
gastos @ luto y de sepelio, pensién
provisional de cesantia, compensacion
por tiempo de servicios
Emisién de resolucionete jefatura
sobre asignaciones bonificaciones, Numero de emisines de resoluciones d{ Resolucionesle
subsidios, sanciones, licencias del jefaturahechas jefatura
personal activo de la ¢idad
Promover lineamientos basicos para la| Diagramacion, edicion e impresion de . N N
e e ; o . B . Numero de investigaciones, textosy | Investigaciones, textos
AEI.02.01 promocidn y difusion de investigacioneq textos, investigaciones y publicaciones S . S
o e publicaciones promovidas y publicaciones
Promover el textos y publicacines especializadas
OEL02 reconocimiento de la
produccién académica Promover lineamientos basicos para la| Diagramacion, ediciéon e impresion de . . - -
- e ; o . B . NUmero de investigaciones, textosy | Investigaciones, textos
AEI.02.02 promocbn y difusién de investigacioneg textos, investigaciones y publicaciones

textos y publicaciones

especializadas

publicaciones promovidas

y publicaciones
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OBJETIVD i ) IMDICADOR AD
M= OEI ESTRATEGICO N® AEI ACCION ESTRATEGICA INSTTUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCI ONAL P
DENG MINACION Um
Ej ion de lo: tos de P tos de
-]EI:LI:IDﬂ B los praysctos Proyectos de infraestructura ejecutados _rn\,rec o=
infraestructura infraestructura
Brindar apoyo técnico referente a
infraestructura y mantenimiento de Mumere de consultas resueltas Consultas
ambientes
Evsluar snualmente el estado de I3 Porcentsje de Iz infraestructura fisica %
infraestructura fizica de Iz universidad de Iz universidad que fue evaluada
Elzboracign de expedientes técnicos Expedientes técnicos elzaborados Expedientes técnicos
Mejorar lacalidad de FD;T;I:;S:E?:;::;:E:QHLla M gjoramiento de los servicios basicos Servicios basi PP— & ervicios basi
OE103 la infraestructura y al AFLOS.00 prog de la entidad EBrvicios basicos mejoradas erviclos b= sicos

equipamiento

infraestructura universitaria y
plataforma tecnolagica

Ejecutar estudiosde pre inversion

Estudios de pre inversion ejecutados

Estudios de pre
inversian

Ewaluary emitir informes técnicos
sobre lozestudios de pre inversion

Informes técnicos emitidos

Informestécnicos

Apayar la formulecien de la
programacicn multianual de la
inversion

Consuftas y problemas resueltos

Consultas y problemas

Realizar el seguimiento de los estudios
definitivos de inversian

Estudios definitives de inversion que se
hicieron

Estudios definitivos de
inversian

Supervisar los avances de los estudios y

. L. Porcentsje de avances realizados )
ejecucion de obras
Realizar liguidaciones de obras Obras que s2 les ha hecho la liquidacion | Obras
Software

Actualizacian de software de acuerdo a
la necesidad institucional

Software actualizado

17
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OBJETIVO - : INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL <
DENOMINACION UM
P actica d | filosof ivel 6pti . .
rromover practica de valor'y Tloso 'Lograr un nivel opﬂr_no de .| Charlas realizadas a la conmlad
institucional integracion y comunicacioén efectivg ~ . A
I . universitaria sobre la Charlas
con responsabilidad social en la " -
: . o responsabilidad social
Comunidad universitaria.
AEI.04.01
Fortalecer capacidades de
autoridades, funcionarios, docente§ NUumero de capacitaciones hechas S
- . Capacitaciones
personal administrativo para el logr| personal
del desarrollo de la UNASAM.
Desarrollar un Plan
de Accion que Potenciar las capacidades del NuUmero de capacitaciones hechas Capacitaciones
contribuya al personal universitario personal p
OEI.04 meljc;ramento_ de Ila
Salud ocupacional y Coordinar y motivar el desarmll
e mpacte de eventos relacionados a a filosof Eventos sobre la ética realizados | Eventos
positvamente en el institucional, la préctica de valores
clima organizaciona ética y otros de impacto instituciona
Fortalecimiento de la capacidad
AEI.04.02 institucional con enfoque en el L,
marco de la calidad educativa Promove_r la reahzaglon de talleres _ 3
de cambio de paradigmas, Talleres sobre la innovacion Talleres

innovacion, calidad y safaccion,
aversion al riesgo, trabajo en equip|

realizados

Establecer un sistema de
reconocimientos y sanciones para
una mejora continua

Efectividad del sistema de
reconocimiento y sanciones
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OBJETIVO p .
. INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACICI\II(S)_’FIITEUS(;%?‘\I-I—AEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION um
Facilitar la asistencia a Porcentaje de asistentes a las
- . capacitaciones en comparacion col %
capacitaciones en temas diversos los invitados
Reconocimiento de las nmpetencias
personales asi como la practica d{ Cumplimiento de la practica de %
valores y la ética en el desarrollo d valores y ética
sus funciones
Desarrollar talleres, cursos, y otros
Promover el fortalecimiento de eve‘nto“c,’que promuevan la Pr’a cticg Eventos realizados sobre la practic
AEI.04.03 . aplicacién de valores y fdosofia Eventos
capacidades del personal A o de valores
institucional en el desempefio de
funciones
Desarrollar un Plan Sensibilizacion a la practica de
edsa AO ?, nu a valores institucionales en el Charlagealizadas a las facultades Charlas
e tc.f)'o qule desempefio de sus funciones entre| sobre la practica de valores
me?;r;r:;i;rilti 3e la personal docente y administrativo
OEI.04 ) } - . . Porcentaje de asistentes a las
salud ocupacional y Facilitar la asistencia a e .
; o . capacitaciones en comparacion col %
que impacte capacitaciones en temas diversos los invitados
positivamente en el — - - - —
clima organizacional AE|.04.04 Facm.tar I_a asistencia a . Docente universitario capacitado Doceqte universitario que fue Docente universitarig
capadtaciones en temas diversos capacitado
Desarrollar actividades académica
cursos, talleres y oFros ever_\tos_qu Eventos realizados sobre la practic
promuevan la Practica y aplicacion de valores Events
Fortalecer y difundir la filosofia de valores institucional en el
ronalecery . ._| desempefio de funciones.
institucional acorde a las exigencia: e T
P Sensibilizacion a la préactica de
AEI.04.05 actuales y la practica de valores S .
T . valores institucionales en el Charlas realizadas a las facultades
instituciorales, en la comunidad Charlas

universitaria

desempefio de sus funciones entre|
personal docente y administrativo

sobre la practica de valores

Facilitar la asistencia a
capacitacioes en temas diversos

Porcentaje de asistentes a las
capacitaciones en comparacion co
los invitados

%
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OBIETIVO
. . . INDICADOR AD
N® OEI ESTRATEGICO N AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION um
Desarrollar campahas preventivas de
salud fisica, -::d.ontolog!m \f.pSII.ZI:I ogica Campafias realizadas del programa )
para la Comunidad Universitaria, dentro - Campanas
o universidades saludables
del programa de universidades
saludables
Realizar el seguimiento continuo de los
I i démico i .
Flumnos BN 12520 3ca mlc.n {nmersos Alumnos en riesgo académico Alumnos
en [a segunda, tercera matricula, con e
servicio de psicopedagogia
Atencion médica basica a miembros de la | Mumero de problemas médicos de |3 .
R ) - . . - Problemas medicos
comunidad universitaria comunidad universitaria resueltos
AELO5.01 Promover programas de bienestar
o universitario Atencion odontoldgica basica a Mumero de problemas odontoldgicos de | Problemas
miembros de la comunidad universitaria | |3 comunidad universitaria resueltos edontolégicos
Desarrollar acciones Atencion de servidio sodal evaluacion
08105 orientadas a la mejora sociceconomica de estudiantes para el Quejas de alumnos de una mala Ouejas
) del bienestar de la uso del Comedor Universitario, bolsa de | evaluacian !
comunidad universitaria trabaja, alumnos en riego académico
Desarrollar eventos deportivos y de
recreacion para |a integracicn entre os
miembros de la Comunidad Universitaria, | Eventos deportivos realizados Event
XXVI Olimpiadas, Participacion del Correctamente ventas
equipo de voley y futbol femening,
atencion en el gimnasio
Propiciar el ejercicio ético en las
actividades del individuo, valores Charlas sobre |z ética realizadas Charlas
Desarrollar acciones vinculadas al autsctones y culturales
AELD5.02 de I tal, cultural
SAMTAlIo personal, mentsl, culturaly Coordinaciones inter dependencias para . )
fisico ) . Acciones tomadas para mejorar el .
el desarrollo de acciones vinculadas a - ) Acciones
. e . desempeno de los estudiantes
mejor desempeno de estudiantes
. Servicio y calidad alimentaria de . ) )
AELOS.03 Promover Programas de bienestar y comedor universitario a estudiantas Quejas de los estudiantes por |a calidad Quejas

calidad alimentaria

calificados

del comedor universitario

20




UNIVERSIDAD NACIONAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Direccion de Planificacion
ANEXO DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO-RECTOR N° 353 - 2018 - UNASAM

OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL '
DENOMINACION UM

Mejorar el proceso de ensefianza| Efectividal de los diversos
aprendizaje de los diversos programas en comparacion al afi¢ %
Programas pasado
Propiciar la demanda de los .

Lograr una . .__| Porcentaje de aumento de

. . .. | diversos programas de maestrias| . o o
formacion integral Promover la acreditada formacior| estudiantes en comparacion al afi] %
OEI.06 del estudiant AEL.06.01 démi ferente instituciond DCCiorados acordes a las anterior
. el estudiante con .06. académica y referente instituciond . ..ii-des del mercado

calidad, eficiencia y de la EPG

ética
Est_abdace_r un S'Stema de Porcentaje del sistema realizado | %
mejoramiento continuo
Estak_)Ie.cer un sistema de Porcentaje del sistema realizado | %
seguimiento del egresado
Evaluar y mejorar la calidad de la| Nimero de investigaciones de log
Investigacion de los estudiantes d estudiantes de la escuela de post] Investigaciones

la E. de PosBrado

grado publicados
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OBJETIVO

I . i INDICADOR AO
N° OEI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI(] ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Elgb_orar un Plan de funcionamiento de Efectividad del Plan de funcionamiento| %
Oficina
Elgb_orar un Plan de funciamiento de la Efectividad del Plan de funcionamiento| %
Oficina
Programar e implementar los cursos
generales en los diferentes planes de | Cursos generales Implementados Cursos generales
estudios
Estructurar la secuencia adecuada de | .
Cursos generales revisados en todas Ig
cursos geneales en las carreras ) Cursos generales
: carreras profesionales
profesionales
Coordinar el uso de aulas, centros de .
P . P Quejas del mal uso de las aulas, centrq .
cémputo y laboratorios con el area ; . Quejas
) de cdnputo y laboratorios
correspondiente
Implementar un Estak?:eﬁerciosl IlneaimLenttors referentes Numero de lineamientos establecidos | Lineamientos
modelo educativo y un esarrofio de fas asignaturas
OE1.07 plan de estudios por AEL07.01 OELO7 Realizar actividades de orientaciony | Actividades de orientacién y Actividades
competencias que acompafiamiento. acompafiamientaealizadas
garanticen la calidad
educativa Elaborar un Plan de capacitacién doce

basado en _eI m_odelo de competencias| Efectividad del Plan de capacitacion %
nuevas aplicaciones de software a
Directivos de Facultades
Elaborar, mantener, controlar la calida{ Quejas sobre la calidad de los software|
delos softwares para los servicios de | para los servicios de informacion Quejas

informacién académica

académica

Programar, ejecutar, monitorear, evalug
y realizar el seguimiento del Semestre
Académico y el cahdario académico
establecido

Porcentaje de cumplimiento del
semestre académico en comparacion a|
programado

%

Actualizar la base de datos del registrg
académico de la entidadControl de la

Calidad de la Informacién

Porcentaje de actualizacion e base de
datos

%
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OBJET[VO | | INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION um
Registrar y brindar la informacién
académica solicitadpara el Personas atendidas correctamente al
T ) i Personas
reconocimiento de los grados darles informacién
académicos y las certificaciones
. . - NUmero de carnets entregados
Tramitar los carnets universitarios Carnets
correctamente
Elaborar un plan de cap#acion
docente basado en el modelo de Efectividad del Plan de capacitacion | %
competencias
. . Porcentaje de cumplimiento del
Programar, organizar, monitorear y P ”
P semestre académico en comparacion { %
evaluar el semestre académico
lo programado
. . Porcentaje de cumplimiento del
Progamar, ejecutar y realizar el P L
seguimiento del calendario académico semestre académico en comparacion ¢ %
OEI.07 OEI.07 g lo programado
OEI.07 OEI.07 Programar y supervisar la matricula d{ Quejas de los estudiantes por una mal Quejas
los estudiantes matricula !
Actualizar la base de datos del registr{ Porcentaje de la base de datos %
académico actualizada
. . " - Informacion académica difundida sin L -
Custodia de la informacion académica o Informacion académicg
autorizacion
Registrar y brindar lmformacion
académica solicitada para el Personas atendidas correctamente al
. ) L Personas
reconocimiento de los grados darles informacién
académicos y las certificaciones
Actualizar la mforma(’:loh estadistica e Porcentaje de la flormacion actualizadg %
cada semestre académico
. . - Numero de carnets entregados
Tramitar los carnets universitarios Carnets
correctamente
Fomentar la formacion integral del Participacion de los estudiantes en Ndmero de estudiantes qug’pamcuzan Estudiantes
AEL07.02 en congresos en comparacion al afio

estudiante incentivando su participacid

congresos, tdres, etc.

anterior
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OBJETIVO INDICADOR AO
N° OEI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI( ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL
DENOMINACION um
Coordinar la implementacién de ofertag - -
o ) I Numero de ofertas académicas
académicas de pedagogia universaa ) : . - o
relacionadas a la docencia universitariy Ofertas académicas
uso de TICs para docentes y otros .
] ) - .. .| implementadas
relacionados a la docencia universitari
Asegurar la implementacion de un Porcentaje de ejecucion del programa
Garantizar el programa de capacitacién docergebre ; - ! prog %
- _ . de capacitacién docente
licenciamiento, S el modelo educativo de la UNASAM.
autoevaluacion y Implementar talleres de capacitacion
OEIO8 AEI.08.01 docentes sobre el modelo educativo

acreditacion
universitaria para la
calidad

UNASAM

Coordinar con las oficinas
correspondientes la implementacion dg
un sistema de seleccién, seguimiento
evaluacion docente.

Efectividad del sistemde seleccion,
seguimiento y evaluacién docente

%

Induccién y bienvenida de estudiantes

Porcentaje de estudiantes que le diero
induccion y bienvenida

Estudiantes
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OBJETIVO - : INDICADOR AO
N° OElI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
DENOMINACION UM
Fomentar la formacién integral del Participacion de los estudiantes en Numero de estudiantes que participa
AEL09.01 estudiante incentivando su con re‘?sos talleres. practicas. etc en congresos en comparacion al afiq Estudiantes
participacion 9 ’ P ' | anterior
Realizar talleres de capacitacion |
. Numero de talleres sobre el modelo
docente sobre el modelo educativo d ) . Talleres
la UNASAM educativo realizados
Capacitar al personal docente de Realizar talleres sobre estrategias d§¢ Numero de talleres sobre estrategiag
AEL.09.02 acuerdo al modelo educativo de la | ensefianza aprendizaje relacionadas| de ensefianza relacionadas al enfoq| Talleres
UNASAM al enfoque de competenas de competencias realizados
g:p;?ﬁléir;elc%sicc;ocer:;etzf)ére;;usdlant Numero de docentes y estudiantes | Docentes y
. Y P capacitads estudiantes
virtuales de ensefianza
) AEI.09.03 Implementar y Qesarrollar el modelo | Adecuar CU.mCUIOS al modelo por Curriculos adecuados correctamentg Curriculos
Mantener y ampliar por competencias competencias
la oferta' educativa Programards recursos materiales, .
compatible con la . tre of | Recursos materiales correctamente R terial
OEL09 demanda social en e insumos, entre otros, para e programados ecursos materiales
; - desarrollo de los ciclos académicos
nivel de pregrado y AE1.09.04 Progr’an?ar y realizar las actividades
académicas ; .
postgrado Ezilrlégr:;fniwggggg ggm uto Ambientes de las facultades en las d Ambientes de las
bibliotecas Yaulas y demas apmhiés se les hizo mantenimiento facultades
Evaluar ynejorar la calidad de la . . . .
S . Numero de investigaciones corregid .
Investigacion de los estudiantes de | ) Investigaciones
E. de Post Grado de los estudiantes de post grado
Captar al personal de acuerdo al Realizar talleres sobre estrategias d§¢ Numero de talleres sobre estrategiag
modelo educativo por competencias ensefianza aprendizaje relacionadas| de ensefianza relacionadas al enfoq| Talleres
AEI.09.05 al enfoque de competencias de competencias realizados

para el dictado de los diversos

programas de doctorados y maestrig

Realizar actividades de investigacior|
con la participacion de los docentes
asesores y los estudiantes de las
diversas madsias y doctorados

Numero de actividades de
investigacion realizadas

Actividades de
investigacion
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OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEI ESTRATEGICO N° AEI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL B
DENOMINACION UM
Desarrollo de los ciclos de
preparacién académica y selecciél Nimero de clases desarrolladas Clases
parael ingreso directo de los correctamente
estudiantes
Desarrollo de Seminarios: cursos| Nimero de seminarios realizados Seminarios
ciencias y letras de los cursos de ciencias y letras
Orientacion a los g,studntes Pard | charlas realizadas a los estudiant
su correcta eleccion entre las . 9 Charlas
. . para su correcta orientacion
diferentes carreras profesionales
Elaborar separatas, folletos y todd
] contenido educativo adecuado y | Efectividad del contenido elaborad %
Mantenery amphar acorde a las exigencias des lo para el examen de admision
Igo%:er;%belceiuccﬁnl/: Mejorar la calidad de la oferta examenes de admision
OEI.09 P : AEI.09.06 académica en el Centro Pre
demanda social en Universitario i . lcitari
el nivel de pregrado Desarrollar campafias publicitariay \\ . e comunicacién en los qu Medios @&

y postgrado

en medios de comunicaciony en
redes sociales

se realizé las campafias publicitari

comunicacion

Desarrollar charlas de orientacion
vocacional en las diferentes

NuUmero de instituciones educativa

Instituciones

instituciones educativas y captar | en las que se realizaron charlas | educativas
estudiantes
Supervisar el desarrollo das , - . .
pe P NUmero de actividades académicg Actividades
actividades académicas de acuerd .
correctamente desarrolladas académicas

a la programacion.

Mantener y ampliar la oferta
educativa, orientada a satisfacer Ig
exigencias demandadas

Porcentaje de aumentde
estudiantes en comparacion al afn
anterior
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N° OEl

OBJETIVO
ESTRATEGICO

N° AEI

ACCION ESTRATEGICA

ACTIVIDAD OPERATIVA

INDICADOR AO

INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL -
DENOMINACION UM
Desarrollar campafias de la oferta| , . ~ .
. . Numero de campafias realizadas € o
educativa en los diferentes centros . . Campafias
. i los diferente centro educativos
educativos de la igion
Desarrollar charlas de orientacion | Charlas realizadas en las diferente
vocacional en las diferentes instituciones para la orientacion Charlas
. Implementar criterios para instituciones educativas vocacional
Mejorar los procesos ;
de admision en el garantizar que los postulantes
OEI.10 . AEI.10.01 tengan las competencias necesariy Realizar campari lici , ~ .
nivel de pregado y Ig . P de admision del ealizar campafias de publicidad ¢ Numero de campafias realizadas
ostgrado en los examenes de admision del | pregrado y pos grado en los para publicitar el pregrado y Campafias
p pre y pos grado diferentes medios, resaltando los
L posgrado
valores institucionales
Capacitar al personal docente que| NUmero de capacitaciones
formula los exadmenes de admision realizadas al personal docente L
. Capacitaciones
en pregrado de acuerdo al modelo| encargado de los exdmenes de
de competencias pregrado
Abastecer equipos, herramientas . .
. Porcentaje de equipos,
insumos adecuados para el buen . . .
. . - herramientas e insumos abastecid|{ %
funcionamiento del laboratorio de L ;
Fortalecer las . . en comparacion a los necesarios
- . biologia
capacidades de los Impulsar el desarrollo de estudios
estudiantes en un experimentos y practicas en los Realizar mantenimiento de
. AEI.11.01 . . . . . .
nivel de laboratorios de las diversas Escue| laboratorios , centros de computo, | Mantenimiento realizado a los .
. . S 3 . Mantenimiento
OEI11 competencia profesionales bibliotecas, aulas yainas ambientes
’ comunicativa como ambientes
un aliado estratégicq .
) Brindar apoyo para el desarrollo .
para interactuar en P . P Numero de consultas resueltas Consultas
optimo de estudios y practicas.
un mundo
globalizado Lograruna eficiente gestion
imizar | r ratégi imizando los recur: - > -
AEIL.11.02 Optimizar los procesos estratégica optimizando los recurs Efectividad de la gestion estratégiq %

administrativos del laboratorio

para el cumplimiento de las

actividades
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OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADORO

N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
DENOMINACION UM
Desarrollar tareas de . . - . _.. | Sistemas
e . Sistemas informéticos y aplicativq . .
mantenimiento de los sistemas . L informéaticos y
. fo L que han tenido mantenimiento -
informéticos y aplicativos aplicatives
Brindar soporte y asesoramiento | Usuarios con problemas atendido .
P . Usuarios
técnico a los usuarios correctamente
Mejorar el sistema de recojo de | Efectividad del sistema de recojo o
Informacion de informacion 0
Implementar la red N .
de fibra 6ptica para . Disefiar e implementar el plared
sistematizar la Fortalecer la operatividad de los | trabajo que permita evitar y Efectividad del plan de trabajo %
estion académica sistemas académicgs enfrentar problemas informaticos
OEl.12 gestior 1 AEIL.12.01 administrativos mediante la puest]
digitalizar la gestion
P en marcha de la plataforma ] . .,
pedagog_lcg con el tecnoldgica Elaborar y difundir a informacion Oficinas a las que lleg6 la
establecimiento del del sistema de recojo de inf ! dC: st 9 Oficinas
uso de las TICs informacion informacién del sistema
Elaborar el stema de recojo de Eorcentaje de elabora'\gon del
. - sistema en comparacién a los %
informacion -
requerimientos
Actughzamon de la pase de datos Porcentaje de base de datos que
del sistema de recojo de . . %
. L ha sido actualizada
informacién
Actividades

Optimizar lasctividades de
soporte técnico

Numero de actividades de soport
técnico que han sido optimizadas
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OBJETIVO < -
) INDICADOR AO
N° OElI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL _
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Coordinar acciones para lograr el | Numero de acciones que han sido Acciones
| i6n de | d desarrollo sostenible de la UNASAI coordinadas
nnovacion de los procesos de - — —
AE113.01 gestién y administracién de los Asegurar la gestion eficiente de los| Efectividad de la gestion de los %
; recursos recursos
recursos presupuestarios —— - —— —
Coordinaciones propias de la gesti¢ Nimero de coordinaciones con la -
- . - . A Coordinaciones
del Vice Rectorado Académico gestion del vicerrector académico
Resguardar la sostenibilidad .
) . Ndmero de centros de costos con
financiera de los centros de costos - ) } Centros de costos
L sostenibilidad financiera
para el cumplimiento de metas
Resguardar la sostenibilidad .
. financiera de los centros de costos Numero de centros de costos con Centros de costos
Promover la calidad del gasto que | lirento d 1 sostenibilidad financiera
permita vincular la asignacion de 2ara el' cur_r]p |gen|o € metas NG de d T d
AEIL13.02 recursos presupuestales a product ctu.a} izacion de los instrumentos mero de instrumentos de gestior, nsterentos e
y a resultados de impacto sobre la | 3Stion actualizados gestion
Institucionalizar la comunidad universitaria Control de la calidad del gasto Quejassobre el control de gasto Quejas
gestion universitaria Elaboracion de m_etas estratégicas Metas elaboradas Metas
en el marco del presupuesto multianual
OEI13 proceso de Planeamiento de las estrategias de Estrategias de corto plazo planead; Estrategias
planificacion y del corto plazo
presupuesto por Lograr una eficientgestion . L
P L - . .| Numero de coordinaciones con la
resultados estratégica optimizando los recursq Coordinaciones propias de la gesti s : L
AEI.13.03 - - . ] gestion del vicerrector de Coordinaanes
para el cumplimiento de las del Vice Rectorado de Investigacio : o
e " o investigacion
actividades investigativas
Coordinar acciones para cumplir cd Nimero de acciones que fueron .
L . Acciones
los objetivos propuestos. coordinadas
Coordinaciones propias de la Oficir] Problemas resueltos por la oficina
. Problemas
de Control Intero control interno
Participacion en eventos de Directivos y personal administrativg .. .
: : : capacitacion para directivos y asistentes en eventos de Directivos y persona|
Asignacion presupuestaria para la ini i
AEI.13.04 9 presup p personal administrativo capacitacion administrativo

mejora de los procesos criticos

Iniciar, adelantar y fallar las
investigaciones por faltas
disciplinarias u otros similares

Investigaciones bien controladas

Investigaciones

Seguimiento de los procesos
judiciales y arbitrales en los que la

Universidad es parte

Process judiciales y arbitrales bien
controlados

Procesos judiciales
arbitrales
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N° OEl OBJIE-|;¥|_OFLIJECS|ET\1AA-I—LEG N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIO ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR AC
DENOMINACION UM
AEI13.05 Participacién en eventos de capacitacion| Directivo o personal administrativo Directivo o personal adinistrativo Directivos y personal
e para directivos y personal administrativo | capacitado capacitado administrativo
Gestionar los requerimientos necess L '
- B Requerimientos atendidos para el -
para el normal funcionamiento de la . ) : Requerimientos
) funcionamiento de la dependencia
” ... | dependencia
Atencion oportuna de los asuntos juridic —
- ) . Desarrollar actividades de defensa legal , -
requeridos por las diferentes areas ] . Numero de actividades desarlatlas de -
AEI.13.06 P - ) los miembros de la comunidad Actividades
académicas y administrativas para el . - defensa legal
. . universitaria
cumplimiento de sus funciones — ——
Seguimiento de los procesos judiciales y Lo . . Lo
; . . Procesos judiciales y arbitrales bien Procesos judiciales y
arbitrales en los que la Universidad es p
controlados arbitrales
parte
Promover la calidad del gasto epermita | Promover la calidad del gasto que permi
vincular la asignacion de recursos vincular la asignacién de recursos
AELI.13.07 presupuestales a productos y a resultadg presupuestales a productos y a resultado Charlas sobre la calidad de gasto realiza{ Charlas
de impacto sobre la comunidad de impacto sobre la comunidad
universitaria universitaria
Desarrollo de auditorias internas a las NUmero de auditorias internas .
’ . Auditorias
diversas areas desarrolladas
. . Desarrollar auditorias de cumplimiento Namero de auditorias de cumplimiento Auditorias
Institucionalizar la desarrolladas
gedion universitaria en Realizar acciones de control simultaneo | Numero de acciones de control realizada| Acciones de control
| mari | pr i .
OEI.13 €l marco de_p oceso dg Capac_lta}r al personal en temas t Personal capacitado Personal
planificacion y del especialidad
presupuesto por Coordinar acciones para lograr la Numero de acciones que fueron .
resultados . I . optimizacion de los recursos financieros | coordinadas Acciones
Monitoreo y seguimiento del manejo de - -
AEI.13.08 recursos Coordinar acciones para el
establecimiento de sistemas Acciones que fueron coordinadas Acciones
administrativosnformatizados
Asegurar el desarrollo de cursos de
capacitacion al personal en el uso de Tic
otros relacionados a la funcion que Cursos de capacitacion desataolos Cursos de capacitacion
desempefian para incrementar sus
capacidades.
Establecer un sistema de control del . .
. Efectivi | sistem ntrol %
manejo de los recursos de la UNASAM ectividad del sistema de contro °
Establecer un sistema 6ptimo para cump| Efectividad del sistema 6ptimo para
con los requerimientos de las areas cumplir los requerimientos de las areas | %
usuarias usuarias
Atencion oportuna de los requerimientos | Coordinar acciones para el abastecimien
AEI.13.09 de las diferentes areas para el de los recursos materialesisumos, etc., | Quejas presentadas sobre el

cumplimiento de las actisdades

para el desarrollo de las actividades prop|
de la Direccion General de Administracio

abastecimiento de los recursos

Quejas

Establecer programas de mantenimient

de los locales de la universidad.

Efectivdad del programa de
mantenimiento

%
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OBJETIVO

’ . . INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIQ ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION um
Elaboracion de expedientes de
contratacién y documentos relacionado| Numero de expedientes de contrataciof Expedientes de
a las adquisidores y contrataciones de| elaborados contratacion
Estado
Tramite de 6rdenes de compra y servic
de facultades, administracion central y| Ordenes de compra tramitados Ordenes de compra
centros de produccion
Seguimientd de los registros de
compromisos anuales de las érdenes d| Registros de compromisos anuales bie| Registros de
compra y de servicios y documentos pg controlados COmpromisos
pago de servicios
” Porcentaj mplimients | plan
Elaboracién del Plan Anual de orcentaje de cu plimiento del pla
- anual de contrataciones y el cuadro de
Contrataciones y el Cuadde . S %
) ) ) Necesidades institucional necesidades institucional en
Mejorar la calidad del gasto mediante |3 comparacion a los requerimientos
AEI13.10 optlmlzauc;n de la ejecucion del Realizar el servicio de mantenimiento y| Ambientes con swicio de Ambientes
T ) presupuesto seguridad de los ambientes mantenimiento y seguridad
Institucionalizar la - — —
gestion universitaria en Revisar el servicio de gasfiteria de los
OFI13 el marco del procesde SFrVICIOihlglen&COSf' tanquefs’ bajos y Ser\fl_lcps que fueron revisaron en Sevicios
. planificacion y del altos, tu verias de a imentacion y gasfiteria
presupuesto por evacuacion —
resultados Realizar el manteniranto de puertas,
ventanas, cerrajeria y rejas de los Infraestructura de seguridad a la que s€ Infraestructura de
ambientes para brindar la seguridad le hizo mantenimiento seguridad
necesaria
Mantenimiento del alumbrado de los Alumtrado de los locales y ambientes g Alumbrado de los
locales y ambientes cual se le hizo mantenimiento locales y ambientes
Con’trol del mantenimiento de los Vehiculos que se les hizo mantenimien] Vehiculos
vehiculos
Realizar el inventario de bienes Pore@ntaje de bienes que estan en el %
patrimoniales inventario °
Realizar actividades propias del area | Numero de actividades realizadas Actividades
Coordinaciones propias de la gestion ¢¢ Nimero de acciones que fueron .
’ . Acciones
| del otras dependencias coordinadas
Optimizar el manejo de los recursos oYy
AEI.13.11 - . Capacitacion del personal en cursos de .
financieros competencia Personal que fue capacitado Personal
N . L Ndmero de acciones que fueron
Coordinaciones para la ejecucion de la ’ . . . .
coordinadas necesarias para la ejecuci{ Acciones

programacion académica semestral

de la programacién
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OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEl Iﬁglll?rﬁzlfgll\li?_ N° AEI INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA
DENOMINACION UM
Ejecucion del programa de Porcentaje del programa de %
impresiones impresiones que fue aplicado
Optimizacién de losecursos para , -
AEI.13.12 pumi - P . . . ..| Nimero de acciones que fueron
suministros y materiales Coordinar acciones para ejecucid A ; i .
P coordinadas para la ejecucion de| Acciones
de procesos gréaficos P
procesos gréaficos
. . .| Nimero de acciones que fueron
Coordinar aciones para cumplir . S
- coordinadas para el cumplimientd .
- con las actividades de L Acciones
Programar actividades de responsabilidad social universitar de las actividades de
AEI.13.13 responsabilidad social en el marc P responsabilidad social universitar
del Estatuto universitario 5 Tode o el i
Ejecutar el plan de actividades dg orcentaje de ejecucion del pian
. ) de actividades de responsabilidad %
o responsabilidad social ial
Institucionalizar la social
gestién universitarig Coordinar accioes para cumplir Numero de acciones que fueron
OEI.13 en el marco del Desarrollar acciones de mejora df con el plan multianual de inversié coordinadas para el cum_pllmle_n,to Acciones
| p_l}t_)cesfc’) de el AEI13.14 la inversién en la aplicacién de lo de el plan multianual de inversion
anificacion y de L9 i i4 e . . o
ppresupuestoypor recursos para la inversion y, su | coordinaciones para la eficiente | Eficiencia de la aplicacion de
resultados mantenimiento y conservacion | apjicacién de recursos para el | recursos para el mantenimiento y| %
manteniendo y conservacion conservacion
Identificar brechas de Elaboracién de diagnéstico Porcentaje de defectos %
AEL13.15 infraestructura para la > » - - » -
it programacién multianual de la Formglamon y eyaluaqr] de Estudios de pre inversion que .Estudl'qs de pre
inversion estudios de pre inversion fueron formulados y evaluados | inversion
Conducir los procesos de Procesos de evaluacion y/o Procesos de
. . ... | evaluacién fo acreditacion de las | acreditacion que fueron evaluacion y/o
Promover lineamientos y criterios : . S
L escuelas profesionales coordinados acreditacion
AEI.13.16 para la autoevaluacion y

acreditacion universitaria

Conducir los procesos de apoyo
técnico a los comités de
autoevaluacion

Procesos de evaluacion y/o
acralitacion que fueron
coordinados

Procesos de
evaluacion y/o
acreditacion
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OBJETIVO
N° OEI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR AQ
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Optimizacion de los recursos para el Seleccién de proyectos por centros de| Niumero de proyectos que fueron
AEI.14.01 cumplimiento de las actividades ) clon de proyectos por cel ] proy a Proyecbs
h S investigacion y experimentacion seleccionados
investigativas
Propiciar la capacitacién del personal
la Oficina en temas relacionados a su | Personal que fue capacitado Personal
funcién
o | Proponer procedimientos para la mejoj Procedimientos para la mejora del Procedimientos
AEI.14.02 Fortalecer la operatividad del servicio ¢ del servicio bitibtecario servicio bibliotecario propuestos
biblioteca Gestionar los recursos para la Porcentaje de automatizacion de la %
automatizacion de la biblioteca biblioteca en comparacién a lo previstd
Implementarel uso de las Tics para la | Porcentaje de la implementacion del u %
mejora en la atencién al usuario de las Tics en comparacién a lo previs
Brindar apoyo al desarrollo de
. e . . Consultas y problemas resueltos de la:
investigaciones en las diferentes lineay . . Consultas y problemas|
- N diversas areas
de investigacion
Apoyar ala rea||zaC|or_1 de pragtlcas P casos de practicantes bien atendidos | Ca®s de practicantes
profesionales en las diversas areas.
Establecer indice de calidad de: suelog
Gestién eficiente de lo produccion de Rastos, produccion de o i ) o i
certros de leche, produccién de quesos, Indices de calidad establecidos Indices de calidad
OEl.14 investigacion y produlccmn de panes, blsci:chos,
experimentacion paste es.,’yogurt, mantequillas, etc. .
Produccién de pastos Pastos producidos Pastos
Establecer un Plan de Trabajoy el
desarrollo de las practicas del Efectividad del plan de trabajo %
| ld o d di laboratorio.
AEI.14.03 Impulsar el desarrollo de estudios e Numero de programas de produccion

investigaciones en los Centros

Desarrollar programas de produccion (
bienes y servicios a requerimiento de |
usuarios.

bienes y servicios que fueron
desarrollados a requerimiento de los
usuarios

Programas de
produccién de bienes
servicios

Capacitar al personal administrativo

NUmero de personal administrativo qug

. - . . Personal

para la eficiente gestion del laboratorig fue capacitado
Abastecer de equipos, herramientas e . . .
: Porcentaje de equipos, herramientas €
insumos adecuados para el buen . . N I

; . ; ) insumos abastecidos en comparac#n | %
funcionamiento del Laboratorio Calida )

. los necesarios
Ambiental.
Contar con una base de datos Porcentaje de la base de datos que fuq %
actualizada de los servicios que oferta| actualizada
Desarrollar politicas e iniciativas de NUmero de iniciativas de N

Iniciativas de

responsabilidad social para el manejo

adecuado de los insumos

responsabilidad social que fueron

desarrolladas

responsabilidad social
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OBJETIVO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI( ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR AQ
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Apoyar actividades académicas con . . P
P ; Numero de actividades académicas . -

desarrollo @& practicas pre profesionale: Actividades académica;
correctamente desarrolladas

y de campo.

Gerenciar y administrar eficientemente | Quejas sobre el laboratorio de calidad Queps

el Laboratorio Calidad Ambiental ambiental R

Crianza de animales mayores y menorg Porcentaje de animales bien cuidados | %

Produccién de leche para venta al Leche producida en comparacioén a lo %

publico previsto

Elaboracion de productos lacteos( queg Productos prodaidos en comparacion a %

y mantequilla) los previsto

Elaboracién de productos lacteos( Productos producidos en comparacion %

yogurt) los previsto

Elaboracién de productos lacteos ( Productos producidos en comparacion %

Manjar blanco) los previsto

Produccién de abono orgénico P[oducto; producidos en comparacién %
afo anterior

Produccion de biol P[oductos_ producidos en comparacién %
afio anterior

Produccion de frutas P[oducttos_ producidos en comparacién %

Impulsar el desarrollo| Impulsar el desarrollo — _ ano anterior
OEl14 de estudios e de estudios e Impulsar el desarrollo de estudios e | Dotar eficienemente de bienes y Bienes y servicios entregados

investigaciones en los
Centros

investigaciones en los
Centros

investigaciones en los Centros

servicios a la administracion de los
centros de produccién

correctamente

Bienes y servicios

Realizar investigaciones bésicas y
aplicadas en ciencias del suelo, uso d

tecnologia y tecnologia pos cobec NUmero de investigaciones realizadas | Investigaciones
utilizacion de las fuentes alimentarias
actuales y potenciales de la region.
. _ .| Porcentaje de cumplimiento de

Establecer el Plan Anual de Investigaci entay p S

requisitos del plan anual de invegacion | %
del Centro

del centro
Desarrollar actividades de tratamiento . - .

) . Numero de actividades de tratamiento -

de minerales con altos estandares de Actividades

respeto rigurosos a la comunidad

de minerales desarrolladas

Desarrollar politicas e iniciativas d
responsabilidad social para la gestiéon
ambiental

Numero de politicas e iniciativas de
responsabilidad social desarrolladas

Politicas e iniciativas

Realizar actividades de prevencion del
medio ambiente y al desarrollo
sostenible

Numero de actividadede prevencion de
medio ambiente realizadas

Actividades

Publicar periédicamente los resultados
de los avances de las investigaciones

realizadas

Resultados de los avances de las
investigaciones que fueron publicadas

Resultados de los
avances de las
investigaciones
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OBJETIVO ) . INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI( ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Monitorear eficientemente la ejecucion| Porcentaje de la ejecucion presupuesty %
presupuestal bien aplicada
AEI.14.04 Mejorarla calidad del Centro mediante Evaluar pericdicamente la rentabilidad| o, de evaluaciones de rettiidad | Evaluaciones
la optimizacion de la ejecucion del Centro
Realizacion de las actividades en gestif Nimero de actividades en gestion -
L . L ; . Actividades
administrativas del Centro administrativa que fueron realizadas
Desar_rol_lar una ensenanza intensiva y Realizacion de las actividades en gesti NUmero de actividades en gestion .
AEL.14.05 especializada en idiomastivos y L . L : ) Actividades
) ] . administrativas del Centro administrativa que fueron realizadas
extranjeros con calidad y efectividad
Desarrollo del afio académico del Problemas encontrados en el desarroll
: = L Problemas
Colegio del afio académico
Orientacion psicolégica, emocional a lq |, . . .
. NUmero deestudiantes que tuvieron .
estudiantes, para fortalecer sus . - Lo . Estudiantes
) L una orientacion psicolégica y emociong
capacidades cognitivas
Participar en desfiles, brigadas, - .
. L Eventos oficiales en los que participarq Eventos
voluntariado y eventos oficiales
D I ivi | ani . . .
Impulsar el desarrollo mzzflur;%r?arlactlwdades por el aniversal aciividades realizadas Actividades
de estudios e :
OEl.14 . L Elaborar libros, separatas, folletos y to . .
. o ’ Ef | |
investigaciones en los| contenido educativo adecuado y acord ectividad de f:onte_nldo e a_lborado %
Centros ) - ) acorde a las exigencias curriculares
a las exigencias curriculares
. . Capacitar a losatentes en temas de
Mejorar la calidad de la oferta ensefianza aprendizaje, en los niveles | Nimero de docentes capacitados Docentes
AEI.14.06 académicalel Colegio de Ciencias

primarios y secundarios

Aplicadas

Desarrollar las clases de acuerdo a lag
curriculas y a la carga académica en ¢
nivel primario y secundario

Cumplimiento de lawricula de estudiog
por parte de los docentes

%

Acondicionamiento del local
institucional

Porcentaje del local institucional que fy
acondicionado

%

Supervisar el desarrollo de las
actividades académicas de acuerdo a
programacion.

Numero de atividades académicas
correctamente desarrolladas

Actividades

Realizar actividades deportivas, de
recreacion y cultura

Numero de actividades deportivas
realizadas

Actividades deportivas

Mantener y ampliar la oferta educativa
orientada a satisfeer las exigencias

demandadas.

Crecimiento de alumnos en comparaci
a otros afios

%
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OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL -
DENOMINACION uMm
Proponer desarrollo de médulos y| Implementacion de tecnologias d¢ Tecnologias de informacion que
AEI.15.01 o . P . L L %
aplicativos informéticos y redes | informacion han sido implenentadas
Realizar eventos de acuerdo a lag
necesidades actuales y la exigen¢ Nimero de eventos realizados Eventos
de la sociedad
Difundir y practicar la filosofia Charlas sobre la filosofia
S S Charlas
institucional institucional
De:ar;?;:?{isgr??aes Difusion de notas de prensa, Medios de comunicacion en los
que g : publicaciones en la web, radio ng . o 9 Medios de
transparencia y : ... ] sedifundid los eventos cultales y L
OEL15 . y otros medios de comunicacion, P comunicacion
faciliten el acceso a ) ) o | tural démi académicos
la informacion AEL15.02 Ejecutar acciones de difusién de || 10S eventos culturales y academic

universitaria

informacién universitaria

Realizar el apoyo en el protocolo| Consultas y problemas resueltos ¢ Consultas y
de las actividades las actividades problemas
Difusién de logros de la Entidad, . L

? . Medios de comunicacion en los q
resultados de investigaciones, - o -
) . : se difundi6 los logros de la Entida .
firmas de onvenios, alianzas Medios de

estratégicas y logros académicos
docentes, administrativos y
estudiantes

resultados de investigaciones,
firmas de convenios, alianzas
estratégicas

comunicacién
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OBJETIVO
p . . INDICADOR AO
N° OEI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI] ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Coordinar acciones para la optimizaciér] Nimero de acciones que fueron Acciones
AEL16.01 Implementar acciones conducentes a la| de perfiles y puesto de trabajo coordinadas
e gestion del recurso humano Coordinacién permanente para la Numero de recursos humanos asignadd Personal
asignacion de recursos humanos correctamente
Promover la cultura de informacion y Coordinar acciones para cumplir con la| Nimero de acciones que fueron .
AEL.16.02 L . e ) o A Acciores
transparencia informativa difusién de la informacion pablica coordinadas
Ontimizacién de los recursos para el Coordinar acciones para el desarrollo d{ Numero de acciones que fueron Acciones
pumiza ursos p los procesos de admisién coordinadas
AEI.16.03 cumplimiento de las actividades de —— — p -
A Coordinaciones para la capacitacion Numero de acciones que fueron .
admision ) - Acciones
docente en el modelo por competenciaj coordinadas
Propiciar el ejercicio ético en las
b " . inculad | actividades del individuo, valores Charlas sobre el ejercicio ético realizady Charlas
esarrollar acciones vinculadas al autéctonos y culturales
AEI.16.04 desarrollo personal, mental, cultural y —— - -
fisi Coordinaciones inter dependencias par:
isico . ; . - . L
el desarrollo de acciones vinculadas al | Niamero de coordinaciones realizadas | Coordinaciones
mejor desempefio de estudiantes
Propiciar la capacitacion del personal df . . i

e . Numero de capacitaciones realizadas -
la Oficina en temas relacionados a su Capacitaciones

” correctamente
funcién

Promover una gestion - - Proponer procedimientos para la mejorg Procedimientos para la mejora del L
L . L ) Procedimientos
OEIL16 moderna y transparente AEI.16.05 E?gltizl;i: la operatividad del servicio dq del sevicio bibliotecario servicio bibliotecario propuestos
’ en beneficio del publicq Gestionar los recursos para la Porcentaje de la biblioteca que fue %
usuario automatizacion de la biblioteca automatizada °

Implementar el uso de lascE para la Quejas de la atencién por parte del Quejas
mejora en la atencion al usuario usuario :
Realizacion de las sesiones de Asamblg Sesioes de asamblea y consejo Sesiones de asamblea
Consejo Universitario realizadas correctamente consejo
Brindar acceso a la informacion publica, . . ”

o . Quejas sobre el acceso a la informaciol )
servicio de préstamo de documentos dg de documentos de la UNASAM Quejas
archivo de la UNASAM
Manejo y custodia adecuada de los
expedientes, actas, documentos Documentos perdidos Documentos

Optimizacion de los recursos para el oficiales, resoluciones, entre otros

AEL16.06 mejor desempefio de la gestion Desarrollo de las actividades inherente§ Numero de actividades inherees -
P . P Actividades

académica la obtencién de grados académicos desarrolladas

Tramites de documentos oficiales de Numero de documentos oficiales
" . . Documentos
apoyo a las diferentes dependencias tramitados correctamente
Coordinar acciones para cumplir con la| Numero de accionegue fueron .
. o . Acciones
agenda universitaria coordinadas
Gestionar los requerimientos necesarig . .
) ) Problemas con el funcionamiento de la

para el normal funcionamiento de la Problemas

dependencia

dependencia
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OBJETIVO i ] INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATESISSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL -
DENOMINACION um
AEL16.07 !mplementar ala facgl}ad con sus Elaboracion del PE| defacultad Porcenta]gtde Elaboracion d_eIlPEI en %
instrumentos de gestion comparacion con los requerimientos
AEL16.08 Equipamiento de ambientes Imple,mgntamon de los departamentos Pepartamentos académicos que fuero Depa[‘tafnentos
académicos implementados académicos
Actualizacion de los instrumentos de L . Instrumentos de
- Instrumentos de gestion actualizados .
gestion de la Escuela de Post Grado. gestion
Evaluar la rergtbilidad de los Programas Programas de maestria y doctorados | Programas de maestrig
de Maestria y Doctorados evaluados correctamente y doctorados
Establecer Planes adecuados evaluang
Impulsar la gestion administrativa de | la sostenibilidad de los Programas de | Nimero @ planes establecidos Planes
AEI.16.9 calidad para brindar un servicio de Maestria y Doctorados
atencion a los usuarios
Lograr gestion administrativa de calidal . . i
; NN ) Quejas de los usuarios sobre la gestio .
brindando un servicio eficiente y eficaz - . Quejas
- administrativa
., los usuarios
Promover una gestion
moderna y Brindar atencion eficiente y eficaz a los| Quejas de los usuarios sobre la atenci
OEI.16 transparente en usuarios de ldiblioteca, centros de de la biblioteca, centros de cémputos, | Quejas
beneficio del pablico computo y otros etc.
usuario
Evaluar la rentabilidad del CPU y : ”
. L Ejecucion presupuestal evaluada .
monitorear la ejecui©n presupuestal en Evaluaciones
correctamente
forma constante
Suministrar materlal_es_ necesario p,a“'?‘ Material correctamente suministrado | Material
desarrollo de las actividades académic
AEL16.10 Desarrollar los procesos administrativo{ Preparacion de: horariggarga Horarios, carga académica, etc., Horarios, carga

eficientemente

académica, formatos de supervision
académica, otros.

preparados en el tiempo ideal

académica, etc.

Realizar encuestas para la evaluacion
los docentes e informar los resultados
la autoridadcompetente

Resultados correctamente informados
de la evaluacion

Resultados informados

Realizar actividades administrativas
propias del Centro

Numero de actividades administrativas
realizadas

Actividades
administrativas
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OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL .
DENOMINACION UM
Arj|c§§!on de COI?]thle.S/ para la Numero de controles aplicados
medicién de la ejecucion Controles
correctamente
. | i6n del programada
AEL17.01 Ejecuta( a programacion de
U abastecimiento y contrataciones | Coordinar acciones para cumplir , .
L Ndmero de acciones que fueron .
con los procesos de adquisicioneg . Acciores
. coordinadas
contrataciones
Realizacion de las actividades Numero de actividades -
S . L . . Actividades
Desarrollo de . . administrativas del Centro administrativas realizadas
. Mejorar la calidad del centro - — — - —
capacidades de la . R Monitorear eficientemente la Efectividad de la ejecucion
OEI.17 AEL17.02 mediante la optimizacion de la . -, %
cadena del eiecucion ejecucion prespuestal presupuestal
abastecimiento ) Evaluar periédicamente la Numero de evaluaciones de Evaluaciones
rentabilidad del Centro rentabilidad realizadas
Evaluar la rentabilidad del Numero de evaluaciones de .
. I . Evaluaciones
- - Laboratorio rentabilidad realizadas
Lograr una eficiente gestion —— ~ ——
estratégica optimizando los Coordmacu_)nes con otras Nun_1ero de coordinaciones Coordinaciones
AEI.17.03 recursos para elumplimiento de dependencias de la UNASAM realizadas
las actividades Coordina acciones para cumplir | Namero de coordinaciones L
L . Coordinaciones
con los objetivos propuestos. realizadas
Fortalecer la
operatividad de los
sistemas
administrativos
mediante la puesta . L . . . L
OEl 18 en marcha de la AEL18.01 Proponer desarrollo de médulos y| Implementacion de tecnologias dg Tecnologias de informacion que %

plataforma
tecnoldgica en el
marco de las
tecnologias de
informacién

aplicativos informéaticos y redes

informacion

han sido implementadas
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OBJETIVO . 3
. INDICADOR AO
N° OEl ESTRATEGICO N° AEI ACCIONESTRATEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL <
DENOMINACION UM
Promover la elboracion de Guias
de Investigacion de acuerdo a las | Nimero de guias de investigaciéon| Guias de
Fortalecimiento de habilidades lineas y proyectos de investigacion que fueron elaboradas investigacion
AEIL.19.01 . s
investigativas de la UNASAM.
Asegurar el desarrollo de las Cumplimientade las jornadas de | Jornadas de
jornadas de investigacion investigacion investigacion
Promover transferencias )
< s Promover y afianzar el desarrollo g
tecnoldgica y cientifica de los ) , . )
. S eventos(expderias, proyectos, Numero de eventos relacionados g
AEI.19.02 resultados de las investigaciones y . ) . S Eventos
ponencias)relacionadas a la la investigacion desarrollados
o apoyar el desarrollo de : S
Generar condicioneg investigaciones Investigacion
y pohtlcgs |ntgrna§’ Elaborary proponer Guias de Numero de guias de investigacion | Guias de
OEI19 para la investigacion Investigacién de acuerdo a las line g 9 ) RO
con impacto de de investigacién que fueron elaboradas investigacion
desarrolio Proponer y realizar programas de o,
o s Programas de capacitacion Programas de
bl lan d ion d capacitacion y acompananmie a realizados capacitacion
El_sta ecer un plan t'e g§§tlon ’T los docentes investigadores P
AEI.19.03 allanzas para Investigacion con 1037 40 i 2 cign y comunicacion con | Grupos de interés que fueron . .
diferentes grupos de interés 'y g . . Grupos de interés
2 los grupos de interés comunicados
establece planes de fortalecimientd —— - - -
Formalizacién de alianzas con los | Grupos de interés con los que se . .
. ; P ) Grupos de interés
grupos de interés form6 una alianza
Desarrollo de talleres sobre la
formulacion, ejecucion, evaluacion| Namero de talleres desarrollados | Talleres
publicacién de las investigaciones
Desarrolar acciones
que garanticen la
OEI.20 transparencia y AEL20.01 Ejecutar acciones de difusion de | Acciones de difusion de informaci Numero de acciones de difusion ds Acciones

faciliten el acceso a
la informacién
universitaria

informacioén universitaria

universitaria

informacién universitaria
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N° OEl

OBJETIVO
ESTRATEGICO

N° AEI

ACCION ESTRATEGICA

ACTIVIDAD OPERATIVA

INDICADOR AO

INSTITUCIONAL .
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Desarrollar camparias de difusion
responsabilidad social universitarig Nimero de campafias desarrolladg Camparias
en la comunidad universita
) Fomentar el desarrollo de proyectd NGmero de proyectos de
Promover el compromiso de la de responsabilidad social responsabilidad social desarroliadd PrOYectos
comunidad universitaria con universitaria esponsabilidad soclal desarroliacd
AEI.21.01 . . .
acciones de Responsabilidad Soci
Universitaria Realizar charlas, talleres .
L ' - Y Numero de charlas, talleres y Charlas, talleres y
seminarios sobre innovam y o ; Lo
- ] seminarios realizados seminarios
responsabilidad social
Incorporar la agendg Desarrollar convenios con las Comunidades campesinas con las| Comunidades
de responsabilidad comunidades campesinas que se realiz6 convenios campesinas
social universitaria a
OEl.21 . i , ..| Programas de
las acividades del Promover programas de extension| Nimero de programas de extensio| extension
desarrollo universitaria en la region universitaria promovidos . o
IR universitaria
institucional -
Fomentar acciones de . .
o - . Numero de acciones de .
.. | responsabilidad social comjtas con responsabilidad social realizadas Acciones
AEI21.02 Promover Programas de Extension la comunidad p
Difundir las actividades culturales ¢ Numero de actividades culturales | Actividades
la UNASAM difundidas culturales
Participar en programas sociales c{ Programas sociales en los que se .
) - Programas sociales
la canunidad participado
Incorporar el voluntariado en los | Programas académicos que posee Programas
Promover Programas de P . P
: programas Académicos voluntariados académicos
AEIL.21.03 Voluntariado y Programas de - — -
L Realizar el seguimiento y evaluacid
Seguimiento al egresado Egresados que fueron evaluados | Egresados

a los egresados de la UNASAM
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OBJETIVO

’ . . INDICAD® AO
N° OEI ESTRATEGICO N° AEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCI ACTIVIDAD OPERATIVA
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Realizar la supervision, evaluacion,
control y adecuacion al entorno de_los Locales de la .U'NASAM que cumplen Locales de la UNASA
locales de la UNASAM para cumplir ¢{ con la proteccién ambiental
la proteccién ambiental
Implemg’ntar planes_polltlcas, para la Numero de planes y politicas .
proteccion del ambiente, en . Planes y politicas
N . . implementadas
coordinacién con las areas pertinente
Evaluar el impacto ambiental de las . -
L ; Numero de actividades que fueron -
actividades que se realizan en toda la Actividades
- A L evaluadas
comunidad universitaria
Fomentar la cultura del cuidado del . .
Desarrollar ) ) Numero de charlas sobre el cuidado g
- ambiente y hacerlo extensivo a la ) . Charlas
herramientas y - ambiente realizadas
- . . sociedad
actividades que Promover el mejoramiento de las
OEI.22 fortalezcan la AEL.22.01 condiciones laborales de los integrant|
organizaciony la de la comunidad Uwersitaria Ejecutar el Plan de Seguridad de Porcentaje de aplicacion del plan de %
preparen para los Defensa Civile la Entidad defensa civil °
retos del futuro
Identificar situaciones potenciales de | .. . . . ) )
Situaciones potenciales de riesgos Situaciones

riesgos que podrian generar
emergencias

identificadas

potenciales de riesgos|

Establecer un stema de seguridad y
salud ocupacional

Porcentaje de cumplimiento de
requisitos del sistema de seguridad y
salud ocupacional

%

Promover acciones de prevencion:

Numero de acciones que fueron

) B Acciones

simulacros, charlas, talleres promovidas
. . Porcentaje de cumplimiento de

Elaboar un plan de manejo de residud . ; o

. requisitos del plan de manejo de %
s6lidos ) -~

residuos sélidos
Practicantes Numero de practicantes Practicantes
. Numero de gastos realizados bien

Gastos diversos 9 Gastos

documentados
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OBJETIVO

ACCION ESTRATEGICA

INDICADOR AO

N° OEI ESTRATEGICO N° AEI INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA i
INSTITUCIONAL DENOMINACION UM
Lograr la participacién de docentg Participacion de docentes en N:rrt?ceir(;;joendeoncicgenstgsue
AEI.23.01 en eventos académicos nacionalg eventos académicos nacionales € gca dé‘r)nicos nacionales e Docentes
Establecer vinculos € internacionales internacionales internacionales
de interrelacion
global que faciliten
la movilidad
estudiantil y o ]
docente para Formalizacia de convenios y/o
fomentar el alianzas estratégicas con Nimero de convenios y/o alianza .
OEI.23 intercambio universidades e instituciones . Convenios y/o
. . . . . estratégicas que fueron . .-
cientifico nacionales e internacionales de . alianza estratégicas
) - . T formalizados
académico e prestigio asi como instituciones d¢
i iqati y gran reconocimiento.
;g\r/tea slggii?i\cle%t):) ?ﬂ:e Desarrollar el plan de gestion de
AEI.23.02 convenios con universidades y

capacidades de
acuerdo con las
exigencias actuales

empresas de prestigio

Propiciar el intercambio académic
y estudiantil con universidades
internacionales.

Numero de estudiantes que
participaron en intercambios
universitarios

Estudiantes
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Anexo B/
Plan Operativo Instituciondrticulacion de los @étivos con las actividades y acciones estratégicas

2019

Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar d¢
la comunidad
universitaria

Contar con equippdocentes
competitivos internacionalmente

Promueve mecanismos para
ejecutar programas de mejora de
la calidad de la ensefiaaz

Coordinar las actividades
académicas

Coordinacion de la programacion
de los semestres académicos

Desarrollar acciones orientadas g

Coordina la gestion de actividade

Supervisa la ejecucion de las
actividades académicas de las
escuelas profesionales

Evaluacion de informesetiavance
académico

académicas

Seleccion de personal docente

Optimizar procesos de seleccion
de personal docente

la mejora del desempefio para
reforzamiento de capacidades
personales y formacion para el

Disefiar directrices para ejecutar
programas de capacitacion y
adiestramiento docente

Ejecuta eventos de capacitacion
para la mejora de la ensefiza

Identifica areas o tematica de
capacitacion docente

trabajo

Promover programas de
capacitacion y procesos de
personal

Formular el Plan Anual de
Capacitacion de recursos human

Plan de Capacitacion

Aplicar los programas de
capacitacion del personal dente

Sistematizacién del escalafon
universitario

Desarrollo del médulo

Disefio del médulo escalafonario

escalafonario

Actualizacion del legajo y fichas
escalonarias

Promover el reconocimiento de |
produccion académica

Coordina tareas para la promocid
y difusién de investigaciones,
textos y publicaciones

Priorizacion y control del progran
de investigacion

Publicacion de investigaciones

Edicién e impresion de
investigaciones

Propone lineamientos gra la
promocion y difusion intelectual

Difusion académica especializads

Publicacion de articulos
académicos

Publicacion de revistas
especializadas

Edicién e impresion de revistas
especializadas

Publicacion de textos

Edicién e impresion de textos

Difusién muilti tematica

Pubicaciones varias
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestién del potencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Fortalecer la cultura
organizacional

Difusién de los valores
institucionales

Determinar la identidad
institucional entre actores

Impartir el conjunto de
creencias, lenguasostumbres,
tradiciones y relaciones que
identifican a la Universidad

Desarrollar un Plade Accién

Fortalecimiento del
planeamiento estratégico

Conducir el proceso de
planificacion de mediano plazo

Actualizacion del plan
estratégico institucional PEI

Formulacion del planperativo
institucional- POI

Formulacion de la programacio
de actividades anuales

Evaluacion trimestral del plan
operativo institucional a nivel de
centro de costos

Evaluacién de las actividades a|
nivel de centro de costos

gue contribuya al mejoramientq

de la salud ocupacional y que

impacte positivamente en el
clima organizacional

Mejora continua de proesos

Verificacion de la vigencia
operativa de los principales
instrumentos de gestién de
gobierno y politica interna

Actualizacion de los
instrumentos de gestion
administrativa y académica

Formulacion de reglamentacion
operativa de unidades organig

Elaboracién de reglamentos

Formulacion de reglamentacion
operativa de procedimientos

Elaboracion de directivas

Mejora del desempefio laboral

Internalizar la practica de los
valores institucionales

Elaboracién del programa de
promocién de ensefiamzde la
escala de valores

Actualizacién del escalafon
universitario

Disponer la actualizacion de la
ficha escalafonaria del servidor
universitario
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Instituciong

Actividad Estratégica

Actividad Opeativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Fortalecer la cultura
organizacional

Aplicar los programas de
capacitacion del personal
administrativo

Ejecuta la capacitacion del
personal administrativo

Desarrollar un Plan de Accion q
contribuya al mejoramiento de |
salud ocupacional y que impact
positivamente en el clima
organizaonal

Mejora del desempefio laboral

Aplicacion de evaluaciones de
desempefio laboral

Medicién del rendimiento por
puesto

Optimiza la asignacion de
recursos humanos

Medicién del cumplimiento de
metas por unidad organica

Emision de informes
especializados

Absolucién de actos
administrativos

Formalizacién de actos
administrativos, emision de
resoluciones

Expedicién de resobibnes

Gestion de las relaciones
humanas

Realizacion de actividades de
orden participativo laboral, socig
y cultural

46




UNIVERSIDAD NACIONAL

“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Direccion de Planificacion
ANEXO DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO-RECTOR N° 353 - 2018 - UNASAM

Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Instituciona

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestioén del potenial
humano y bienestar de la
comunidad universitaria

Contribuir a mejorar el
bienestar de la comunidad
universitaria

Desarrollar acciones orientadas
la mejora del bienestar de la
comunidad universitaria

Determinacion de actividades de asistenc
universtaria

Construccion del medio laboral, condicion|
y los medios para el mejor desarrollo de |4
actividades académicas, investigativas y
administrativas

Realizar actividades formativas, afectiva,
axioldgica, cultural, politica, ltdicas y de
compromiso socieque posibiliten el

desarrollo de la comunidad universitaria

Promueve mecanismos para ejecutar
programas de mejora de la calidad de la
ensefianza

Promover el trabajo en equipo y autoestin|

Ejecuta acciones para el desarrollo perso

Proponer atexion fisiolégica y psicolégica
de la comunidad universitaria

Ejecuta campafias de salud fisioantal

Difusién cultural

Ejecuta eventos de promocion artistica
cultural

Alertas del desempefio académico
deficiente

Implementar controles para alumnosit
riesgo académico

Proteccién del estudiante vulnerable

Formulacién el programa del sistema
integral de salud del estudiante

Emprendimiento para el autoempleo

Elaborar el programa de apoyo estudianti
en su etapa formativa

Aplicacién del sguro universitario

Implementar el seguro universitario

Aplicacion del programas de bonos
alimenticios y servicio de comedor

Gestién del Comedor universitario

Promover actitud emprendedora de
estudiantes

Realizacién del FESTI UNASAM

Motivacién de la actitud deportiva de
competencia

Realizacion de la Olimpiada Universitaria

Atencion del servicio del comedor
universitario

Atencién con alimentacion balanceada a
estudiantes calificados

Implementacion del sistema integral de
salud univergario

Formulacion de la reglamentacion del
seguro de salud a estudiantes

Lineamientos para la lucha contra el canc

Identificacion de alianzas para el
diagnéstico y prevencion de enfermedade]
cancerigenas a estudiantes

Fomentar programas de agla formativa
para estudiantes

Gestion de fondos para materiales de
estudio e investigacion u otro

Promover el servicio social universitario

Elaborar el programa de servicio social
universitario

Promocién social, recreativa y cultural

Fortalecimietto de identidad universitaria

Realizacién de eventos culturales, artistic
y deportivos

Promocion de la practica de disciplinas

deportivas

Elaborar el programa deportivo de alta
competencia PRODAC
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar de I3
comunidad universitaria

Impulsar modelo
educativo basado en
competencias

Implementar un modelo
educativo y un plan de
estudios por competencia
guegaranticen la calidad
educativa

Desarrollar el modelo educativo de la

UNASAM

Programacion de los estudios generales

Organizar, monitorear y evaluar el
desarrollo de los estudios generales en |
diferentes carreras profesionales

Desarrollo semestrale las asignaturas
bésicas de los estudios generales

Programar e implementar las asignatura:
béasicas en los diferentes planes de
estudios

Vinculacion de las asignaturas con plang
de estudios

Estructurar la secuencia adecuada de la
asignaturas basas en las carreras
profesionales

Programacion semestral de las asignatu
bésicas

Coordinar el uso de aulas, centros de
computo y laboratorios con el area
correspondiente

Marco académico de los estudios
generales

Establecer los lineamientos reéntes al
desarrollo de las asignaturas basicas

Entrenamiento respecto a los objetivos d
los estudios generales

Realizar actividades de orientacion y
acompafiamiento

Capacitacion concordante con el modeld
por competencias

Elaborar el Plan de cagigacion docente
basado en el modelo de competencias,
nuevas aplicaciones de software a
directivos y docentes de las facultades

Actualizacion en TICs

Elaborar, mantener, controlar la calidad
de los softwares para los servicios de
informacién acaddéica

Desarrollo de la programacién académic
semestral

Programar, ejecutar, monitorear y evalug
el semestre académico

Elaboracion de la data académica

Actualizar la base de datos del registro
académico multi variables y control de Ig
calidad dda informacion

Progresion de la formacion académica d
estudiantes

Registrar y brindar la informacion
académica solicitada para el
reconocimiento de los grados académicq
y las certificaciones

Identificacion de estudiantes

Tramitar los carnetsniversitarios

Adiestramiento en TICs

Capacitacién en nuevas aplicaciones dg
software a directivos y docentes de las
facultades
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Instituciona|

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestiondel potencial
humano y bienestar df
la comunidad
universitaria

Impulsar modelo educativo
basado en competencias

Disefio de competencias de
postulantes

Implementar criterios para
garantizar que los postulantes
tengan las competencias
necesarias en los examenes de
admision del pre y pos grado

Disefio curricular concordante c(
exigencias de innovacion
académica

Implementacién al modelo por
competencia

Capacitar al personal docente gy
formula los examenes de
admisién en pregrado de acuerd
al modelo de competencias

Adaptacion al modelo por
competencias

Coordinaciones para la
capacitacion docente en el
modelo por competencias

Implementar un modelo
educativo y un plan de estudiog
por competencias que garantice
la calidad educativa

Realizar tallers de disefio

Promocién del modelo educativq
por competencias

Aplicar el modelo educativo
basado en competencias por
escuela profesional

curricular bajo el enfoque por
competencias

Capacitacion docente

Formular el programa de
capacitacion docente

Implementar estrategias para
ejecutar programas de mejora dq
la calidad de la ensefianza

Supervisa las actividades
académicas a nivel de facultade

Ejecuta del cronograma de visitg
inopinadas por escuela
profesional

Implementar estrategias para
ejecutarprogramas de mejora de
la calidad de la ensefianza

Supervisa las actividades
académicas a nivel de facultade

Ejecuta del cronograma de visitg
inopinadas por escuela
profesional
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Eje

Obijetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Instituciona

Actividad Estatégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Implementar los programas

curriculares por modelo de

competencias alineados a la
demanda de la sociedad

Evaluacién periédica de la
demanda social de mercado

Sondeo de mercado

Desarrollar estudio de mercado
sobre la demanda profesional d¢
carreras profesionales

Organizacion de la data de
podulantes e ingresantes

Elaboracion de la estadistica de
los procesos de admisién

Mantener y ampliar la oferta

Desarrollo de la formacién
académica en el marco del
enfoque por competencias

Implementacién del modelo por
competencias

Asignaturas disefiadas mediantg
el enfoque por cometencias

Programacion de la formacion
académica semestral

Desarrollo de los semestres
académicos

Alumnos atendidos

Desarrollo de los semestres
académicos

Programacién de la ensefianza
practica

Ejecucion de viaje de practicas

educativa comptble con la
demanda social en el nivel de
pregrado y postgrado

Mejorar la alidad de la oferta
académica

Mejora de la formacién
académica

Apoyo de practicas académicas
pre grado

Apoyo de actividades del pre
grado

Apoyar actividades académicas
de préacticas pre profesionales,
campo y experimentales

Seleccion y evaluacidtel
personal docente

Optimizar perfiles para la
seleccion y evaluacion del
personal docente

Mejora de plan de estudios

Innovacién de contenidos
curriculares

Mejoramiento del servicio de po
graduacién

Establecer mecanismos de
mejoramiento contine

Capacitacion docente

Realizar talleres sobre estrategi
de ensefianzaaprendizaje
relacionadas al enfoque de
competencias
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Eje

Obijetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion depotencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Implementar los programas

curriculares por modelo de

competencias alineados a la
demanda de la sociedad

Mantener y ampliar la oferta

Promocién de la investigacion

Realizar actividades de
investigacion con la
participacion de los docentes
asesores y los estudiantes

Monitoreo de egresados

Establecer un sistema de
seguimientodel egresado

Mejorar la calidad de la ofertg
académica

Viabilidad de menciones de
maestrias

Estudio de mercado para la
sustentabilidad académica

Viabilidad de menciones de
maestrias

Estudio de mercado para la
sustentabilidad académica

Desarrollo de los programas de
maestria

Desarradlo de los programas de
maestria

Desarrollo de los programas de
doctorado

Desarrollo de los programas deg
doctorado

educativa compatible con la
demanda social en el nivel de
pregrado y postgrado

Programacion productiva

Formulacion del plan de
produccién

Satisfaccion de usuarios

Atencion e usuarios

Atencion de la demanda de

Promocion de la oferta
académica

Orientacién vocacional

mercado

Extensién académica

Desarrollo de seminarios

Servicios a terceros

Analisis de pruebasmuestreos

Servicios a terceros

Andlisis de muestras

Vinculacién del pregradpla
investigacion

Promueve inclusion curricular d
la investigacion

Actualiza plan de estudios para
la investigacién
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Eje

Obijetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Lograr la certificacion
externa por competencias
de nuestros estudiantes

Formular estrategias para mejorar e
desempefio académico del estudian

Mejora de la oferta académica de la
escuela profesional

Elaborar el plan de mejora de la
Escuela profesional

Fortalecer las capacidades de
los estudiantes en un nivel de
competencia comunicativa
como un aliado estratégico
para interactuar en umundo
globalizado

Atencién académica del pre grado

Formacion académiqgare grado

Escuela profesional atendida

Programacion de practicas pre grad

Asignaturas por especialidad

Poblacién estudiantil atendida

Alumnos por especialidad y
asignaturas

Programacion apoyo académico de
egresados

Apoyar actividades acadéoas con
desarrollo de practicas pre
profesionales y de campo

Servicios a terceros de laboratorios
universitarios

Servicios de capacitacion a terceros

Prestacion de servicios especializad

Servicios a terceros

Andlisis de muestras

Lograr la inercion laboral
de nuestros egresados

Promover la oferta académica
de acuerdo a las exigencias
actuales y a los objetivos

Gestién de alianzas estratégicas co
instituciones y organismos

Alianzas estratégicas para la
promocién académica e investigacid

Formdizacién de convenios

Gestién del potencial
humano y bienestar de |a
comunidad universitaria

Mejorar el liderazgo y
emprendimiento

Implementar la Facultad con sus
instrumentos de gestion

Modernizacion de la gestion
académica

Formulacion Actualiacion de
instrumentos de gestion

Dotar de equipamiento y logistica
suficiente

Modernizacion de procesos
administrativos

Implementar la simplificacion
administrativa

Reposicion del activo fijo

Renovacién de maquinaria y equipo

Promover una gestion modern
y transparente en beneficio de
publico usuario

Asesoramiento téaico y juridico

Elaborar informes administrativos

Elaborar informes sobre consultas d
los sistemas administrativos

Desarrollar actividades de defensa
legal institucional y de los miembros
de la comunidad universitaria

Elaborar alegatos

Conduccia de los procesos judiciale
y arbitrales

Representacion legal en procesos
judiciales

Representacion juridica de la
Universidad

Iniciar, adelantar y fallar las
investigaciones por faltas
disciplinarias o similares

Elaboracion de carpetas para la
iniciacion del proceso formal

Seguimiento de los procesos judicial
y arbitrales

Representacion legal en procesos
judiciales

Formular quejas de derecho ante el
Ministerio Publico

Elaboracion del informe legal del
proceso

Formular denuncias antd #inisterio

Publico

Elaboracién de la carpeta para la
denuncia legal
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Eje Objetivo Estratégico Objetivo Estratégico Institucional Actividad Estratégica Actividad Operativa Tarea

Aplicar los programas de
capacitacion del personal
administrativo

Ejecuta la capacitacion del person
administratvo

Aplicacion de evaluaciones de Medicion del rendimiento por
desempefio laboral puesto

Optimizar la asignacién de recursq Medicién del cumplimiento de
humanos metas por unidad organica

Mejora del desempefio laboral . - - - — -
) p Emisién de informes especializadq Atencion de actosdministrativos

Formalizacién de actos
administrativos, emision de Expedicion de resoluciones
resoluciones

Realizacion de actividades de ordg
Gestién de las relaciones humana| participativo laboral, social y
cultural

Impresion de formularios, formato
fichas, similares

Elaboracién de originales

Promocién de las publicemes

- o Diagramacion Servicio de diagramacion
Gestién del potencial universitarias i6 i6
hurmary biepnestar W Meiorar el liderazao Promover una gestién moderna \ Impresion de folletos, cuadernos, | Impresion de folletos, cuadernos,
o co):nunidad ejm rendimientg y transparente en beneficio del revistas, y otrgs S|m|Iares. . revistas, )otro§ similares _
. nid: p publico usuario R_eg_lamen_tacnon uso servicio E_Iaporar Ia_l guia de procedimiento!
universitaria bibliotecario bibliotecarios
Modernizacion del servicio Aplicar TICs para la mejora del
bibliotecario servicio bbliotecario
. o . Gestionar la automatizacion del
o Sistematizacion del servicio icio bibli . .
Fortalecer la operatividad del bibliotecario servicio bibliotecario mediante
servicio de biblioteca redes
Programacion del servicio L .
o - Atencién a usuarios
bibliotecario
Creacion de metadatos Catalogacion

Acceso y transferencia de

Organizacion d& biblioteca virtual | . L
informacion digital

Realizar seminario taller para el
cambio de paradigmas e
implantacion de estilos de liderazg
Formular lineamientos para el Formular el plan de responsabilidg
servicio social universitario social orientado a estudiantes
Motivacioén e induccién de
paradigmas para el liderazgo

Desarrollar el seminario taller sobr
liderazg para decanos

Implementacion del programa
emprende UNASAM

Promocién del capital humano
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Eje

Objetivo Estraégico

Obijetivo Estratégico Instituciong

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Mejorar el liderazgo y
emprendimiento

Gestion de un servicio de calidal

Programacion académica

Desarrollo de ciclos de ensefian

Mejorar la calidad del servicio d¢

Programacion del auto
sostenimiento

Evaluacion de la rentdimad del
servicio

Centro mediante la optimizacion
de recursos

Promocién del servicio

Campafias de promocion del
servicio

Implementacion de la gestion
administrativa

Mejorar el desempefio laboral d
personal administrativo

Implementar acciones para
potenciar habilidades y
conocimientos del grsonal
administrativo

Promover una gestion moderna
transparente en beneficidel
publico usuario

Desarrollar la agenda del Conse
Universitario

Ejecutar la agenda de las sesior]
del Consejo Universitario

Desarrollar la agenda de la
Asamblea Universitaria

Ejecutar la ageralde las sesione
de la Asamblea Universitaria

Emision de actos administrativo:
del rectorado

Expedir resoluciones rectorales

Emisién de actos administrativo
del Consejo Universitario

Expedir resoluciones rectorales
Consejo Universitario

Impulsar la gestion administrati

Emisién de actos administrativo
de la Asamblea Universitaria

Expedir resoluciones rectorales
Consejo Universitario

de calidad

Apoyo a la gestién administrativ

Expedir documentos de gestion
administrativas

Formalizacién de procedimiento

Expedir directias, reglamentos u
otros de similar naturaleza

Acreditacién de grados
académicos

Expedicién de grados académic

Estructuracion de las actas de
sesiones del Consejo Universita|

Registro y custodia de las actas
sesiones del Consejo Universita

Estructuracion de las actas de
sesiones de la Asamblea

Universitaria

Registro y custodia de las actas
sesiones de la Asamblea
Universitaria

54




UNIVERSIDAD NACIONAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

Direccion de Planificacion
ANEXO DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO-RECTOR N° 353 - 2018 - UNASAM

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Instituciona

Actividad Estratégica

Actividad Operatia

Tarea

Gestién del potencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Mejorar el liderazgo y
emprendimiento

Estructuraciérde la
documentacion oficial interna y
externa

Registro y tramite de la
documentacion oficial interna 'y
externa

Impulsar la gestién administrativ]

Transparencia fiscal

Brindar acceso a la informacién
transparencia fiscal

de calidad

Programacion del auto
sostenimiento

Evaluacion de la rentélidad del
servicio

Promocién del servicio

Camparfias de difusion del serviq

Promover una gestién moderna
transparente en beneficio del
publico usuario

Ejecutar la programacion del
abastecimiento y contrataciones

Ejecucion y evaluacion del cuad
de necesidades

Ejecutar los procesosd
contrataciones

Ejecucién del plan anual de
adquisiciones y contrataciones

Convenio marco

Ejecutar adquisiciones mediante|
convenio marco

Suministro de servicios publicos

Ejecutar la programacion del
gasto de los servicios publicos
(agua, energiaelefonia,
internet)

Limpieza, ornato y
mantenimiento de locales

Formulacion del programa de
limpieza, ornato y mantenimient
de locales

Ejecucion del gasto por fases

Mantenimiento de maquinaria y
equipo

Formulacion del programa de
mantenimiento y reparacion de
magquinaria yequipo

Mantenimiento de areas verdes

Ejecutar la programacién del
gasto del servicio de jardineria

Servicio de logistica parque
automotor

Ejecutar la programacion del
mantenimiento de vehiculos y
maquinaria pesada

Servicio de logistica degzticas
académicas

Elaborar y ejecutar el programa
de viajes de practicas académic
y empleo del parque automotor

Servicio de vigilancia y segurida
interna

Elaborar y ejecutar el programa
de vigilancia y seguridad interna
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Eje

Objetivo Estratégio

Objetivo Estratégico Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar d
la comunidad
universitaria

Fortalecer la operatividad de los
sistemas académicos

Mejora del sistema integrado de
gestién académicaSIGA

Mantenimiento y actualizacién
del médub

Implementar la red de fibra 6ptic
para sistematar la gestion
académica y digitalizar la gesti6
pedagogica con el
establecimiento del uso de las
TICs

Implementacion de aulas de
innovacién tecnolégica

Virtualizacién de aulas

Virtualizacién del aprendizaje

Promover la ensefianza line

Implementacién de médulos
vinculados a la curricula de
estudios

Capacitacion de docentes y
estudiantes uiversitarios en TICg

Capacitacion en empleo de TICs

Acceso a los servicios de
informacion y de datos a través (
la red de banda ancha

Ambientacion para la
incorporacion de la TICs

Elaborar el programa de
capacitacion docente para la
ensefianza virtuahediante el
empleo de TICs

Impulsar el uso de las TICs er]
formacion académica

Fortalecer la operatividad de lo
sistemas administrativos
mediante la puesta en marcha d
la plataforma tecnoldgica, en el
marco de las tecnologias de

informacién y gobierno
electrénico

Implantacion del Sistema
Integrado de Gestion
Administrativa

Supervision mensual de la gestid
del gasto a través del SIGA por
cada centro de costos

Mantenimiento de maquinaria y
equipo

Obtencién y evaluacion del
programa de mantenimientde
magquinaria y equipo

Mejorar la operatividad del

Mantenimiento de locales y
ambientes

Obtencién y evaluacion del
programa de limpieza, ornato y
reparaciones de ambientes

servicio adhinistrativo

Seguridad y vigilancia de locales

Disefio y evaluacion del program
de vigilancia y seguridad de los
locales

Implantacion del Sistema
Integrado de Gestion
Administrativa

Control de las operaciones
financieras del gasto a través de
SIGA

Sistema integrado de contabilida

Registro y control de libros
principales y auxiliares
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Eje

Objetivo Estraégico

Obijetivo Estratégico Instituciona

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion del potencial
humano y bienestar
de la comunidad
universitaria

Impulsar el uso de las TICs er
formacién académica

Fortalecer la operatividad de lo:
sistemasadministrativos
mediante la puesta en marcha d
la plataforma tecnoldgica, en e
marco de las tecnologias de

informacion y gobierno
electrénico

Mejorar la operatividad del
servicio administrativo

Sistema de Integraciéon Contable
de la Naci6n

Cierre Contablg Presentacion de
Informacion para la Elaboracion
de la Cuenta General de la
Republica

Cumplimiento de procesos
contables

Elaboracién de la informacién
financiera basada en
normatividad de contabilidad
gubernamental

Gestion financiera

Elaboracia de informacion
presupuestaria y financiera para
la toma de decisiones

Recaudacion de ingresos propio

Cobro de tasas por derechos,
servicios, ventas y rentas

Desembolsos

Pago a proveedores

Control del flujo monetario

Conciliacion bancaria

Modernizacion de los procesos
administrativos

Ejecucion de los recursos
presupuestarios a través del
sistema integral de gestion
administrativa- SIGA

Procesos criticos

Identificacion de procesos criticq

Medicién de procesos

Mejora de proceos criticos
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Modernizacion de la gestiol
institucional orientada a
resultados

Asegurar la gestion eficiente d
recursos financieros

Institucioralizar la gestion
universitaria en el marco del
proceso de planificacion y del
presupuesto por resultados

Promover la mejora de los procesos de
gestion y administracion de los recursos
presupuestarios

Supervisa la ejecucion del presupuesto
por resultados

Andlisis de la ejecucién presupuestaria f
metas

Conducir el proceso de programacion
multianual del presupuesto institucional

Formulacién del presupuesto institucion
de apertura

Programacion del gasto presupuestario
por metas y centro de costos

Certificacion presupuestaria

Autorizacion del gasto en la la fase del
Compromiso

Control y evaluacion de la calidad del
gasto

Medicion del gasto a nivel de metas
presupuestarias

Programacioén de suministros

Organizacion del proceso del
abastecimiato

Formulacién de la directiva del proceso
adquisiciones y contrataciones

Monitoreo de la calidad del gasto

Control del proceso anual de la ejecucig
del gasto

Coordinacion del proceso de saneamie
patrimonia

Implementar acciones administrativas,
contables y legales para el saneamiento
de los bienes patrimoniales

Orientaciones para la gestion de la
tesoreria

Supervisar el flujo monetario y de caja

Gestion del gasto universitario

Orientar la realizacién del margesi de
bienes

Estabécer parametros de realizacion del
inventario fisico anual

Presentacién de estados presupuestarig
y financieros

Conduccién de acciones para la
elaboracion de los estados
presupuestarios y financiares peri6dicos|

Proceso de saneamiento patrimonial

Implementar acciones administrativas,
contables y legales para el saneamiento
de los bienes patrimoniales

Mantenimiento y conservacion de la
infraestructura universitaria

Formukhcion del plan anual de
mantenimiento y conservacion de la
infraestructura universitaria

Elaboracioén y ejecucion del
mantenimiento y reparacion de la
infraestructura

Elaboracién y ejecucion de expedientes
técnicos de mantenimiento y reparacion
de la hfraestructura

Seguimiento de las metas de inversion y

Control de los estudios definitivos de
inversion

Realizar el monitoreo del avance de los
estudios definitivos de inversion

mantenimiento de la planta fisica

Supervisar la ejecucion de obras

Supervisar los avances de las metas fisi
y financieras de obras

Evduacion de la inversion

Realizar liquidaciones de obras y similar,

Control de las inversiones y proyectos d
inversion

Realizar el seguimiento de la ejecucion
las inversiones y proyectos de inversion

Control ex post de las inversiones y
proyectos de inversion

Realizar la evaluacion ex post de las
inversiones y proyectos de inversion

Implementacion del presupuesto por

resultados

Cumplimiento de metas propuestas en g

POI

Ejecucion y control presupuestario a niv
de actividades y tareas
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico Instituciona|

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Modernizacion de la
gestion institucional
orientada a resultadog

Gestion eficiente de los centros
produccién

Gestién eficiente de los centros
investigacion y experimentacion

Propuesta de estrategias
productivas

Programacioén productiva

Formulacion del plan de
produccién

Impulsar el desarrollo de estudio
e investigaciones especializadas

Apoyo de actividades del pre
grado

Aplicacion de estuds e
investigaciones

Programacion del auto
sostenimiento

Evaluacion de la rentabilidad del
centro

Mejorar la calidad del Centro

Produccion por lotes

Desarrollo de campafias de
produccién

mediante la optimizacion de la
ejecucion de recursos

Produccién por mayoreo

Metas de produccién por
campafa

Produccion minorista

Metas de produccién por servicidg

Optimizar los procesos
administrativos

Fortalecer la operatividad de los
sistemas administrativos
mediante la puesta en marcha d
la plataforna tecnoldgica en el
marco de las tecnologias de
informacion

Aplicacion de politicas del
gobierno electrénico

Mejora de las capacidades
tecnoldgicas e infraestructura
informatica

Elaboracién o actualizacién de
sistemas, programas, aplicativos

Promover um gestién moderna y
transparente en beneficio del

publico usuario

Promover la organizacion de la
informacién universitaria

Elaboracién de la estadistica
universitaria

Elaboracién de bases de datos
para la toma de decisiones
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Eje

Objetivo Estratégico

Obetivo Estratégico Instituciona

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Fomento de la
pertinencia de la
investigacion

Institucionalizar la gestion
universitaria en el mao del
proceso de planificacion y del
presupuesto por resultados

Programacion de necesidades
mediante el SIGA

Elaboracién, ejecucion, control y|
evaluacion del Cuadro de
Necesidades

Programacion del abastecimient
por lotes

Elaboracién, ejecucion y control
del Plan Anual de Adquisiciones
Contrataciones por lotesPAAC

Programacion de suministros

Proceso de almacenamiento del
almacén central

Elaboracién, ejecucién y control
del Plan Anual de Adquisiciones
Contrataciones por lotesPAAC

Gestion fisica del almacén centrg

Control de existencias y su
valoracién econémica

Margesi de bienes

Registro, transito y baja de los
bienes

Procesos de inventarios
patrimoniales

Verificacion fisica, codificacion y
registro de bienes actualizado
anualmente

Ejecucion del gasto por fases

Seguimiento de la ejecucion de
gastos

Control de metas fisicas y
financieras a nivel de centro de
costos y actividades del POI

Promover la investigacion para
desarrollo sostenible de la regid
Ancash

Definir politicas para el
fortalecimiento de habilidades
investigativas

Desarrollar eventos para
potenciar las capacidades
investigativas del personal
docente

Ejecutar el programa de
capacitacion para el docente
investigador por especialidad,
liness o areas

Generar condiciones y politicag
internas para la investigacion cq
impacto de dearrollo

Promover el desarrollo de lineas|
de investigacion

Aprobacion financiera del
proyecto de investigacion

Aprobacion de proyectos de
investigacion

Evaluacién del avance fisico y
financiero del proyecto de
investigacion

Medicién del inpacto de
objetivos del proyecto de
investigacion

Promover transferencias
tecnolégica y cientifica de los
resultados de las investigacioneq

Suscribir convenios inter

institucionales para garantizar la
aplicacion de los resultados de I3
investigaciones

Ejecutar convenios de promocié
de la investigacion
interinstitucional

Elaborar del programa de
movilidad docente

Impulsar acciones académicas €
las modalidades de: investigacid
conjunta, formacion, docencia,
asistencia y participacion en

eventos

Desarrollar lineamientos

especificos para el desarrollo de
docente en formacién académicg
e investigacion aplicada
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Eje

Obijetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Fomento de la
pertinencia de la
investigacion

Promover la investigacion
para el desarrollo sostenibl
de la regién Ancash

Elaborar del programa de movilida
docente

Promocién de pasantias en el
extranjero

Suscripcién de convenios con
entidades académicas prestigiadas

Actualizacién internacional

Formulacion del programa de
asistencia a eventos y cursos cortog
en el extranjero

Propiciar espacios de intercambio d
conocimientos y experiencias

Organizacion de congresos, simpos
foro, jornadas, ferias y eventos de
cardcter internacional

Generar condiciones y political
internas para la investigacion
con impacto de desarrollo

Normatividad para el desarrollo de |
investigacion

Propiedad industrial e intelectual
universitaria

Capacitacion para mejora de las
potencialidades del docente
investigador

Realizar capacitacion en y para la
investigacion

Proponer cuerpo normativo para la
promocion de la investigacion

Obtencién de resultados de la
investigacion

Evaluacién de las metas, objetivos ¢
impacto del proyectos de
investigaion

Cooperacion y alianzas inter
institucionales

Formalizacién de convenios de
cooperacion tecnolégica y economi

Propiedad industrial e intelectual
universitaria

Registro de patentes de uso y/o
marca del resultado de los proyecto
de investigaion

Publicacion indizada de articulos
especializados

Acompafiamiento de docentes en la
investigacion

Desarrollo de talleres sobre la
formulacion, ejecucion, evaluacion y
publicacién de las investigaciones

Difusion de la investigacion

Publicacion d investigaciones,
articulos, revistas y similares

Publicar resultados de las
investigaciones en revistas

Publicacion indizada de las
investigaciones

Publicaciérde resultados

Publicacién de textos sobre
investigaciones concluidas

indexadas y fomentar la
participacion del investigador el
congresos Y foros especializad(

Transferencia tecnolégica y cientific
de los resultados de las
investigaciones

Evaluacion del POl anual

Aplicacion y validacion de los
resultados trimestralmente

Establecer comoot principal de
la investigacion el fomento del
desarrollo de los pueblos en
diversas areas del conocimienty

Lineas de investigacion

Identificacion de los grupos de inter

Gestion de alianzas para investigac
con los diferentes grupos de interés|

Cavenios para la investigacion

Formalizacién de alianzas con los
grupos de interés

Promocion de la cooperacion y

responsabilidad social

Formalizacion de alianzas con grup
de interés
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Eje

Objetivo Estratégico

Obijetivo Estratégico Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Gestion transparente,
participativa y
rendicion de cuentas

Fortalecer los sistemas de
informacién con software
certificado

Desarrollo de las acciones de
control interno

Desarrollo de auditorias internas

Realizacién de examenes
especiales

Desarrollo de auditorias de
cumplimiento

Realizar examenes técnicos de
actividad, administrativa,
contratos, gestion, mbiente,
sistemas de informacién o
similares

Realizar acciones de control
especializados

Realizacién de examenes a
procesos

Realizar acciones de control
especializados

Realizacion de acciones de
acompariamiento a dependencia

Desarrollar acciones que
garanticen la transparencia y
faciliten el acceso a la informaai
universitaria

Mejora de los siemas de
informacion

Mejora de médulos informéticos

Actualizacién de médulos de usd
académico y administrativo

Evaluacion de vigencia y calidad
de infraestructura tecnoldgica

Evaluacion de software y
hardware

Implantacion de elaboracién
descentalizada de bases de datq

Configuracion de bases de datog
por unidad organica

Administracién del portal web

Publicacion de informacion
universitaria de uso interno

Difusion de informacién publica
universitaria

Actualizacion del portal con
informacién para transparencia
fiscal

Capacitacion del personal
administrativo

Capacitacion en empleo de TICg

Soporte técnico

Asistencia permanente para el
funcionamiento de hardware y
software de equipos

Disefio de politicas de
aseguramiento de lanformacion

Manual de procedimientos
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico
Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Fortalecer los sistemas de informacion con

software certificado

Desarrollar acciones que
garanticen la transparencia y
faciliten el acceso a la
informacién universitaria

Patrimonio del hardware

Clasificacién de
activos de hardware

Mejora de los sistemas de
informacién

Patrimonio del software

Clasiicacion de
activos de software

Inventario informatico

Control de inventario
informatico

Gestion transparente
participativa y
rendicién de cuentas

Optimizar los procesos administrativos

Organizar la agenda universitar

Desarrollar la agendg
del despacho del
rectorado

Ejecutar acciones de difusion de
la informacién universitaria

Publicacion de la informacion
universitaria interna

Difusion de notas de
prensa u otros en
medios, en el poHl
UNASAM y en Radig
Net

Promover permanentemente lag
buenas précticas en el
desempefio de la funcion publid
en el nivel de pregrado y
posgrado

Organizar el protocolo
universitario

Realizar las
actividades del
protocolo de las
actividades
universitarias

Promover la cultura de
informacién y transparencia

Publicaciones académicas

Difusién de
investigaciones,
suscrigion de
convenios y avance
académico

Transparencia fiscal

Desarrolla las
audiencias y cabildog
universitarios

Informacién universitaria

Desarrollar acciones
informativas
vinculadas al sistemg
universitario
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Eje

Objetivo Estratégico

Objetivo E¢ratégico Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Responsabilidad socig
universitaria

Promover la responsabilidad
social universitaria RSU

Incorporar la agenda de
responsabilidad social
universitaria a las actividades dg
desarrolloinstitucional

Vincular la gestion de
investigacion y de servicios de
extension y participacion en el
desarrollo nacional

Promover un modelo de
extension universitaria para la
sostenibilidad social, laboral y
ambiental

Formular el Plan de
Responsabilida8ocial de la
UNASAM

Aplicacion de iniciativas de
responsabilidad social
universitaria

Ejecutar el Plan de
Responsabilidad Social de la
UNASAM

Desarrollar una formacién
universitaria basada en valores

Promover el compromiso de
respasabilidad social de la
comunidad universitaria en el
area de influencia

Integrar transversalmente las
iniciativas de responsabilidad
social universitaria en el sistemd
de gestion institucional

Realizar y evaluar la gestion de
convenios y el impacto prodigo
por las relaciones entre la
universidad y organizaciones
publicas y privadas que se
constituyen en partes interesadg

Monitoreo de egresados

Realizar el seguimiento y
monitoreo al egresado

emprendimiento

Internalizar actitudes
colaborativas y apoyo
comunitaio

Promocioén del desempefio e
identidad institucional

Elaboracién de los criterios pard
el reconocimiento de la
internalizacion institucional

Motivacién del voluntariado

Motivacién del voluntariado
universitario

Formular el programa de
voluntariado

Establecer alianzas estratégicas
interinstitucionales para impulsa
el desarrollo de los pueblos

Inclusion del emprendimiento

Motivacién del emprendimiento

Formular el programa Emprende
UNASAM

Suscripcion de convenios
especificos interinstitucionales

Identificar y promover la creacio
de fondos concursables

Mecanismos de asignacion de
recursos obtenidos a través de
fondos concursables

Marco normativo para la
promocién de la responsabilidad
social universitaria

Orientar la formulacién de
actividadegde responsabilidad
social

Programa del servicio social
universitario

Programacion de actividades
temporales de estudiantes a
grupos vulnerables

64




UNIVERSIDAD NACIONAL
“SANTIAGO ANTUNEZ DE MAYOLO”

OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Direccion de Planificacion
ANEXO DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO-RECTOR N° 353 - 2018 - UNASAM

Eje

Objetivo Estratégico

Obijetivo Estratégico Institucional

Actividad Estratégica

Actividad Operativa

Tarea

Concertacion para una
gestién sostenible

Mejorar la identidad institucional
de la comunidad universitaria

Desarrollar herramientas y
actividades que fortalezcan la
organizacion y la preparen para |
retos del futuro

Fortalecer la sustentabilidad y el
patrimonio arquitecténico

Realizar la supervision,
evaluacion, control y
adecuacion al entorno de lo
locales para cumplir con la
proteccién ambiental

Implementar politicas para la
proteccion del ambiente

Formulacién del plan de
seguridad y defensa civil

Evaluar el impacto ambiental de
las actividades que se realizan e
la universidad

Desarrollar procedimiento
técnicoadministrativo que
sirvepara identificar, evaluar
y describir los impactos
ambientales

Promover el mejoramiento de las|
condiciones laborales de los
integrantes de la comunidad

Cultura ambiental

Fomentar la cultura del
cuidado del ambiente y
hacerlo extensivo a la
comunidad universitaria

Universitaria

Seguridad y defensa civil

Ejecutar el plan de segurida
y defensa civVi

Identificacion del riesgo ambientg

Identificar situaciones
potenciales de riesgos que
podrian generar emergencig

Seguridad y salud ocupacional

Establecer un sistema de
seguridad y salud
ocupacional

Promover cultura de prevencién
de ries@s

Promover acciones de
prevencion: simulacros,
charlas, talleres

Gestion de residuos solidos

Elaborar un programa de
manejo de residuos solidos

Internacionalizacion de la
UNASAM: La UNASAM pal
el mundo

Lograr la internacionalizacion de
UNASAM

Edablecer vinculos de
interrelacion global que faciliten |
movilidad estudiantil y docente

Impulsa la participacidde
docentes en eventos académicog
nacionales e internacionales

Supervisa las actividades de
investigacion, promocion cultural
social

Evalla el avance de los
convenios de impacto del
area de influencia

para fomentar el intercambio
cientifico, académico e
investigativo y el fortalecimiento
de capacidades de acuerdo con |

exigencias actuales

Desarrollar el plan de gestion de
convenios co universidades,
organismos multilaterales e
instituciones

Promueve la internacionalizacion|
de la Universidad

Realiza convenios, alianzas
estratégicas
interinstitucionales
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Anexo B3

PLAN OPERATIVO INSTITUCI@RBUETIVOS ESTRATEGIOS E INDICADORES

20802019

Obijetivo Estratégico

Indicador

Unidad Organica

Porcentaje de docentes capacitados a nivel internacional

Porcentaje de docentes con maestrias y doctorados a nivel internacional

Contar con equipos docentes competitivos internacionalme oGl
Numero de docentes inscritos en redes internacionales dedicados a la investigacion
Numero de docentes con publicaciones internacionales

Fortalecer la cultura organizacional de la UNASAM indice de clima organizacional DRRHH
Numero de atenciones realizadas en la poblacion universitaria en el servicio médico de la UNASAM

Contribuir a mejorar el bierstar de la comunidad universitari Porcentaje de estudiantes categorizados socioeconomicamente DBU
Porcentaje de estudiantes que participan en prograghgsortivos
Numero de raciones atendidas

Impulsar el modelo educativo basado en competencias Porcentaje de carreras alineadas al modelo educativo de la UNASAM VRACD

o, ) Numero de escuelas o carreras daglementan modelos curriculares por competencias

Lograr la acreditacion de las escuelas profesionales OGCU
Porcentaje de docentes capacitados en el modelos por competencias
Porcentaje de ingresantes a pregrado con calificaciones mayor o igjdal a

Mejorar los procesos de admision de pre grado y pos grado Porcentaje de ingresantes a posgrado con calificacién media alta en la entrevista OGAD
Porcentaje de estudiantes con promedio ponderado medio alto en 1 afio de estudios
Porcentaje de alumnos de pregrado que contestaron las preguntas por el ni&letompetencias

Lograr la certificacién externa por competencias de nuestro§ Numero de estudiantes certificados o0GCU

estudiantes NUmero de carreras que ofrecen certificacion externa
Porcentaje de egrsados con empleo

Lograr la insercion laboral de nuestros egresados Tiempo promedio que consiguen empleo VRACD
Porcentaje de egresados trabajando en cu campo laboral

Mejorar el liderazgo y emprendimiento Nivel de liderazgo de estudiantes y egresados VRACD

] ) Porcentaje de docentes que utilizan las TICs en el proceso de la formacién académica
Impulsar el uso de la TICs en formaciéadgenica OGTYSE

Porcentaje de estudiantes que usan las TICs

Porcentaje de aulas equipadas con acceso a internet de alta velocidad y equipos multimedia
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Asegurara gestion eficiente de los recursos financieros

Porcentaje de ejecucién presupuestal del plan operativo

Score de cumplimiento de metas

indice de gastos en formacion académica

OGPP

Gestion eficiente de los centros de produccion

Rentabilidad de los c#ros de produccion

VRI/DGCIE/DGI/DCT

Promover la investigacién para el desarrollo sostenible de

Namero de investigaciones aplicadas que contribuyeron al desarrollo de la regién

Namero de proyectos de innovacion

Numero de diagndgos participativos realizados de los problemas por resolver de caracter social, econd
y ambiental

region Ancash Numero de propuestas de proyectos de investigacién en cartera VRI
Porcentaje de docentes con maestrias y doctorado a nivel internacional
Porcentajede docentes inscritos en redes internacionales dedicadas a la investigacion
Ndmero de docentes con publicaciones internacionales

E::ﬁf:gg los sistemas de informacion con software Porcentaje de procesos automatizados a través de la ERP OGTYSE
Nivel de satisfaccion de usuarios con procesos criticos

Optimizar los procesos administrativos NUmero de procesos criticos mejorados y automatizados DRRHH
Tiempo de procesos criticos

. . . o NUmeo de proyectos con impacto social ejecutados

Promover la responsabilidad social universitaria (RSU) OGRSU
Numero de problemas ambientales que la Universidad contribuy6 a su solucion

Me_jorar_ Ia_identidad institucional de la comunidad indice de identidad institucional de la comunidad univerit OGRSU

universitaria Porcentaje de participacion de la comunidad universitaria en eventos trascendentales
Numero de publicaciones en base de datos de prestigio internacional
Numero de docentes que participan corponentes en eventos internacionales

Lograr la internacionalizacién de la UNASAM Numero de movilidad de docentes a nivel internacional VRI

Ndmero de movilidad de estudiantes a nivel internacional

Numero de catedras compartidas a nivel internacional

Numero de egresados que estudian y/o trabagn el extranjero
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Nivel de Gobie

rno: Gobierno Nacional

Sector: Educacion
Pliego Universidad Nacional Santiago Ant(inez deolay
Unidad Ejecutora: Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo
Centro de Costos: Direccion de Bienestar Universitario
Objetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad umiversitari
Adividad Estratégica Institucional: 06.03 Promocién social, recreativa y cultural
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Anexo EM
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL CON META FISICA
2018 2019

cultural

Meta Actividades Programadas para el Actividades Ejecutadas en el | % de
" . . . i i Tri tre- 201 Tri - 2 . - -
Cédigo Actividad Operativa Tarea Ubigeo UM Financiera rimestre- 2018 rimestre- 2018 Ejecucion| Observacion
del | Total Total .
. Enero | Febrero| Marzo Enero | Febrero| Marzo : del I Trim
Trimestre Prog. Ejec.
Promover el servicio Elaborar el programa
A0.06.03.01 . . P de servicio social 02 Programa S/0 0%
social universitario . o
universitario
Fortalecimiento de Realizacion de eventos
A0.0603.02 | . . ) o culturales, artisticos y 02 Evento S/0 0%
identidad universitaria .
deportivos
Promocién de la Elaborar el programa
A0.06.03.03 | préctica de disciplinas | deportivo de alta 02 Programa S/0 0%
deportivas competenciaPRODE
Obijetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad umiversitari
Actividad Estratégica Institucional: 06.02 Promueve mecanismos para ejecutar programas delmigjaralidad de la ensefianza
Meta Actividades Programadas para el Actividades Ejecutadas en el | % de
, . , . inanci Tri 201 Tri - 201 o -
Cadigo Actividad Operativa Tarea Ubigeo um Financiera rimestre- 2018 rimestre- 2018 Ejecucion| Observacion
del | Total Total .
) Eneo | Febrero| Marzo Enero | Febrero| Marzo : del | Trim
Trimestre Prog. Ejec.
A0.06.02.01 Pr0\_/eer el trabaj_o en | Ejecuta acciones para 02 Accién s/o 0%
equipo y autoestima el desarrollo personal
Proponer atencién
A0.06.02.02 fisiologica y psicoldgicg Ejecuta} campaias de 02 Campafia S0 0%
de la comnidad salud fisicanental
universitaria
Ejecuta eventos de 0%
A0.06.02.03 | Difusién cultural promocion artistica 02 Evento S/0
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Anexo EX2
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL CON META FINANCIERA

2018 2019
Periodo del Plan Estratégico Institucional: 2Q12021
Nivel de Gobierno: Gobierno Nacional
Sector: Educacion
Pliego Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo
Unidad Ejecutora: Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo
Centro deCostos: Direccion de Bienestar Universitario
Total Asignacion Presupuestaria Ejercicio Fiscal 2019:
Fuente de Financiamiento: 00 Recursos Ordinarios

Obijetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar denid@admniversitaria
Actividad Estratégica Institucional: 06.03 Promocion social, recreativa y cultural

Meta Actividades Programadas para el Actividades Ejecutadas en el | % de
. . . . Fisica del Trimestre- 2018 Trimestre- 2018 o ue -
Cédigo Actividad Operativa Ubigeo UM | Total Tol Ejecucion| Observacion
. Enero | Febrero| Marzo Enero | Febrero| Marzo . del | Trim
Trimestre Prog. Ejec.
A0.06.03.01| Promover el servicio social universitario 02 Programa S/0 0%
A0.06.03.02| Fortalecimiento de identidad uwérsitaria 02 Evento S/0 0%
A0.06.03.03 Promo_uon de la préactica de disciplinas 02 Programa s/0 0%
deportivas
Objetivo Estratégico Institucional: 06 Desarrollar acciones orientadas a la mejora del bienestar de la comunidad umiversitari
Actividad Estratégica Institucional: 06.02 Promueve mecanismos para ejecutar programas de mejora de la calidad de la ensefianz
Meta Actividades Programadas para el Actividades Ejecutadas en el | % de
- - . . Financiera Trimestre- 2018 Trimestre- 2018 0 Es L
Caodigo Actividad Operativa Ubigeo UM Ejecucion| Observacion
del | Total Total )
. Enero | Febrero| Marzo Enero | Febrero| Marzo : del | Trim
Trimestre Prog. Ejec.
A0.06.02.01| Froveer el rabajo en equipoy 02 | Accién S/0 0%
autoestima
A0.06.02.02| Propone atencionfisiologicay |5 | capnadal  s/o 0%
psicoldgica de la comunidad universitari
A0.06.02.03| Difusion cultural 02 Evento S/0 0%
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